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Informacja o warunkach wynajmu pojazdu zastepczego w ramach ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych

l. Ogo6lne warunki

1. Generali T.U S.A pokryje koszty wynajmu pojazdu z tytutu ubezpieczenia OC, gdy z okoliczno$ci sprawy
wynika, ze poszkodowany jednoczes$nie:
a) nie mogt korzysta¢ ze swojego pojazdu w takim zakresie, w jakim korzystatby z niego, gdyby mu
szkody nie wyrzadzono;
b) poniost wydatki, ktére byty celowe i niezbedne do korzystania z innego pojazdu w takim samym
zakresie, w jakim korzystatby z pojazdu, ktéry ulegt uszkodzeniu.
2. Pokrycie kosztow wynajmu przez Generali T.U S.A nastgpi po udowodnieniu zasadnosci i
udokumentowaniu wynajmu pojazdu.
Wynajety pojazd powinien byé podobnej klasy, co pojazd uszkodzony.
Koszty wynajmu nie powinny odbiega¢ od cen wystepujacych na rynku lokalnym.
Generali T.U S.A zapewnia pomoc w wynajmie pojazdu zastepczego w cenach:
e klasa A — stawka za dobe najmu 68,00 zt netto
e klasa B — stawka za dobe najmu 68,00 zt netto
e klasa C — stawka za dobe najmu 78,00 zt netto
e klasa D — stawka za dobe najmu 120,00 zt netto
e klasa E — stawka za dobe najmu 250,00 zt netto
e klasa SUV — stawka za dobe najmu 145,00 zt netto
Jesli zadna z powyzszych klas nie odpowiada klasie uszkodzonego pojazdu prosimy o kontakt telefoniczny z

Generali T.U S.A pod numerem 913 913 913 w celu ustalenia kosztéw najmu.
Il. Warunki dotyczace poszkodowanego nieprowadzacego dziatalnosci gospodarczej

Odpowiedzialno$¢ zakfadu ubezpieczen z tytutu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw za
uszkodzenie lub zniszczenie pojazdu, w szczegdlnosci niestuzgcego do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
obejmuje celowe i ekonomicznie uzasadnione wydatki na najem pojazdu zastepczego. Celem uzyskania zwrotu

nalezy przedstawi¢ umowe wynajmu, rachunek/fakture lub inne dokumenty potwierdzajgce wynajem pojazdu.

. Warunki dotyczace poszkodowanego wykorzystujagcego pojazd do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej

Poszkodowany, ktéremu pojazd niezbedny jest do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, powinien
udokumentowa¢ fakt prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz sposéb wykorzystania uszkodzonego

pojazdu. W tym celu nalezy przedstawi¢ przykladowo nastepujace dokumenty:
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a) zaswiadczenie o wpisie do ewidencji gospodarczej lub inny dowdd potwierdzajgcy charakter
prowadzonej dziatalnosci;

b) os$wiadczenie o koniecznosci wynajmu pojazdu zastepczego oraz dowody te konieczno$é
potwierdzajgce (dotyczgce sposobu wykorzystywania uszkodzonego pojazdu w dziatalnosci

gospodarczej), rachunek/fakture za wynajem pojazdu.
IV. Okres wynajmu pojazdu zastepczego

1. Szkoda czesciowa.

Za zasadny uznaje sie zwrot kosztéw wynajmu pojazdu za okres odpowiadajgcy okresowi niezbednemu do
technologicznej naprawy uszkodzonego pojazdu oraz innym okresom dodatkowym, np. okresowi od powstania
szkody do dokonania ogledzin i otrzymania dokumentu okreslajgcego zakres naprawy, okresowi niezbednemu

na znalezienie warsztatu naprawczego itp.

2. Szkoda catkowita (naprawa uszkodzonego pojazdu jest ekonomicznie nieoptacalna).

Za zasadny uznaje sie zwrot kosztdw wynajmu pojazdu za okres odpowiadajgcy okresowi od powstania szkody
do dokonania ogledzin i otrzymania dokumentu o kwalifikacji szkody jako catkowitej oraz okresowi
przeznaczonemu na zakup innego pojazdu (standardowo przyjmuje sie 7 dni). W przypadkach uzasadnionych
7-dniowy okres przeznaczony na zakup innego pojazdu moze by¢ wydluzony (maksymalnie do dnia wyptaty

odszkodowania).
V. Kontakt do partnera

Proponujemy wynajem pojazdu zastepczego od naszego partnera — firmy Europ Assistance Polska Sp. z 0.0,
kontakt telefoniczny pod numerem telefonu 22 203 79 53. Telefon dostepny jest 24h/7 dni w tygodniu.
Skorzystanie ze wskazanej wyzej wypozyczalni nie jest warunkiem koniecznym do otrzymania swiadczenia z
tytutu wynajmu pojazdu zastepczego. Klient moze wybra¢ dowolng firme, ktéra wynajmie pojazd za cene
rownorzedng lub nizszg niz wskazana w czeéci |. Ogdlne warunki (zgodnie z Art. 16 ustawy ubezpieczeniowej z
dnia 22 maja 2003 w razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem obowigzkowym, o ktérym mowa w
art. 4 pkt 1-3, osoba uczestniczgca w nim, z uwzglednieniem ust. 2, jest obowigzana do zapobiezenia w miare

mozliwosci zwiekszeniu sie szkody).

Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg przy ul. Postepu 15B, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numer em KRS 10623, kapitat zaktadowy 191.000.000 PLN, w petni optacony, NIP 526-23-49-108. Spoétka nalezy do Grupy Generali figurujacej
w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych prowadzonym przez IVASS.



