Raport Roczny 2004

Generali T.U. S.A., Generali Zycie T.U. S.A.
i Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.




Reloel () )/

Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

Spis tresci

Wysoka dynamika przyrostu Proflsspbol
S k’iad ki p rzyp i San ej Generali w Polsce - rys historyczny

Oferta produktowa
Generali Vienna Group — portret
Sprawozdania Rad Nadzorczych

Wzrost udziatu w rynku

Sprawozdanie Zarzadu Generali T.U. S.A. oraz Generali Zycie T.U. S.A.
Rynek ubezpieczeniowy w 2004 roku
Raport z dziafalnosci towarzystw ubezpieczeniowych Generali

Intensyfikacja wspotpracy B
Z zewn@trznymi kanatami Bians ame, szne -
S p rzed azy Rachunek zyskoéw i strat

Sprawozdanie z przeptywu srodkéw pienigznych
Opinia niezaleznego biegtego rewidenta

Efe ktyW n a p O | |ty ka | ﬂ We StyCyJ n a Sprawozdanie Roczne Generali Zycie T.U. S.A.

Bilans

Geﬂeral i PTE S .A_ Rachunek zyskoéw i strat

Sprawozdanie z przeptywu srodkéw pienigznych
Opinia niezaleznego biegtego rewidenta

Sprawozdanie Zarzadu Generali Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A.
Rynek Otwartych Funduszy Emerytalnych
Raport z dziafalnosci Generali Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A.

Sprawozdanie Roczne Generali Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A.
Bilans

Rachunek zyskow i strat

Sprawozdanie z przeptywu srodkéw pienieznych

Opinia niezaleznego biegtego rewidenta




Spotka:

Siedziba:

Kapitat zaktadowy:
Akcjonariusz:

Data wydania zezwolenia:
Zakres dziatalnosci:
ZARZAD:

Prezes:
Cztonkowie:

RADA NADZORCZA:
Przewodniczacy:
Cztonkowie:

Dane liczbowe:

Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

ul. Postepu 15
02-676 Warszawa

190,21 min zt

Generali Holding Vienna AG

5 lipca 1999 r.

wszystkie grupy dziatu II*: pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe

* wymienione w zatgczniku do Ustawy o dziafalnosci ubezpieczeniowej

Erich Fischer

Jarosfaw Mastalerz

Michat Gomowski (od 23.02.2005 r.)
Zygmunt Kostkiewicz (do 10.06.2004 r.)

Dietrich Karner

Werner Moertel

Walter Steidl

Lorenzo Kravina

Valter Trevisani (od 27.09.2004 r.)

2004

Dane w tys. zt 2003 2002
Skfadka przypisana brutto 296 915 129 417 115 215
Skfadka przypisana netto 103 851 28 187 34 699
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 294 467 98 983 86 787
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe netto 120 236 33 909 30 881
Lokaty 372 358 216 070 117 411
Kapitat podstawowy 190 210 190 210 188 210
Liczba pracownikow 292 217 392

spotek

Spotka:

Siedziba:

Kapitat zaktadowy:
Akcjonariusz:

Data wydania zezwolenia:
Zakres dziafalnosci:
ZARZAD:

Prezes:
Cztonkowie:

RADA NADZORCZA:
Przewodniczacy:
Cztonkowie:

Dane liczbowe:

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

ul. Postepu 15
02-676 Warszawa

61 min zt

Generali Holding Vienna AG

6 stycznia 1998 r.

wszystkie grupy dziatu I*: ubezpieczenia na zycie

* wymienione w zatgczniku do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej

Erich Fischer

Jarostaw Mastalerz

Michat Gomowski (od 24.11.2004 r.)
Zygmunt Kostkiewicz (do 10.06.2004 r.)

Dietrich Karner

Werner Moertel

Walter Steid|

Lorenzo Kravina

Valter Trevisani (od 27.09.2004 r.)
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Grupa Generali w Polsce

2004

Profile spéfek Sprawozdanie Zarzadu
Generali T.U. S.A.

i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Dane w tys. zt 2003 2002
Skfadka przypisana brutto 174 927 113 622 112 696
Skfadka przypisana netto 134 303 106 569 107 685
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 424 003 298 782 211 421
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe netto 423 512 292 795 207 531
Lokaty 508 962 357 057 146 168
Kapitat podstawowy 61 000 61 000 61 000
Liczba pracownikow 215 150 354




Spotka:

Siedziba:

Kapitat zaktadowy:

Akcjonariusz:

Data wydania zezwolenia:

Zakres dziaftalnosci:

ZARZAD:

RADA NADZORCZA:
Przewodniczacy:
Cztonkowie:

Dane liczbowe:

Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

ul. Postepu 15
02-676 Warszawa

145,5 min zt

Generali Holding Vienna AG - 3,44% akcji
Generali T.U. S.A. - 96,56% akciji

8 stycznia 1999 r.

Zarzadzanie otwartym funduszem emerytalnym

Artur Olech
Piotr Pindel
Jacek Smolarek (od 30.03.2005 r.)
Tomasz Sobczyk (do 31.12.2004 r.)

Werner Moertel

Walter Steidl

Lorenzo Kravina (do 23.02.2005 r.)
Karol Lutkowski (od 20.05.2004 r.)
Maciej Zielinski (od 09.12.2004 r.)

Dane w tys. zt

2004

2003

2002

Aktywa w zarzgdzaniu

2101419

1481 544

1057 836

Przychody ze sprzedazy

42 900

51 376

34 649

Zysk netto

17 319

49 860

6 388

Kapitat podstawowy

145 500

145 500

145 500

Liczba pracownikow

81

73

83

spotek

Spoétka:

Siedziba:

Kapitat zaktadowy:
Akcjonariusz:
Zakres dziafalnosci:
ZARZAD:

Prezes:
Cztonkowie:

RADA NADZORCZA:
Przewodniczacy:
Cztonkowie:

Liczba pracownikdw:

Generali Finance Sp. z o.o.

ul. Postepu 15
02-676 Warszawa

22,05 min zt

Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
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Grupa Generali w Polsce

Profile spofek Sprawozdanie Zarzadu
Generali TU. S.A.
i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z ubezpieczeniami i funduszami emerytalnymi

oraz posrednictwo finansowe.

Erich Fischer

Jarostaw Mastalerz

Michat Gomowski (od 28.09.2004 r.)
Zygmunt Kostkiewicz (do 10.06.2004 r.)

Werner Moertel
Walter Steid|
Lorenzo Kravina
Peter Wilk

240 osb6b



w Polsce — rys historyczny

Na ziemiach polskich powstajg pierwsze oddziaty Generali.
Generali uzyskato prawo do dziatalnosci na catym obszarze Polski.

W okresie miedzywojennym Generali miafo swoje przedstawicielstwa we wszystkich wiekszych miastach
polskich, m.in. w Warszawie, Lwowie, Krakowie, Katowicach, Poznaniu, £odzi i Wilnie. Wraz z austriackg
spotka ,,Erste Allgemeine Versicherung” Generali posiadato rowniez udziaty w trzech polskich spétkach:
»,Generali Port — Polonia”, ,Patria” oraz ,Varsaviana”.

Wszystkim prywatnym, panstwowym i zagranicznym towarzystwom ubezpieczeniowym, w tym Generali,
zostato odebrane prawo do dziatalnosci w Polsce.

Generali wrocito do Polski jako Generali — Risk Consulting Sp. z o.0.

Generali otrzymato zezwolenie Ministerstwa Finanséw na prowadzenie dziatalnosci w zakresie ubezpieczen
na zycie i pozostatych ubezpieczer osobowych i majatkowych. Zafozone zostaty dwa towarzystwa:
Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. i Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Generali Holding Vienna AG i Zurich Financial Services podpisaty porozumienie o przejeciu przez Generali
dwéch towarzystw ubezpieczeniowych (Zurich Towarzystwa Ubezpieczen S.A., Zurich Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie S.A.) oraz Zurich Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A. zarzadzajgcego
Zurich OFE.

Generali Holding Vienna AG nabyt akcje Zurich Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A., Zurich
Towarzystwa Ubezpieczen S.A. oraz Zurich Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A., stajac sie
tym samym wiascicielem tych spotek.

Zurich Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A. zmienito nazwe na Generali Powszechne Towarzystwo
Emerytalne S.A.

Zmiana nazwy funduszu z Zurich Otwarty Fundusz Emerytalny na Generali Otwarty Fundusz Emerytalny.

Zakonczenie procesu fuzji towarzystw ubezpieczeniowych: Generali T.U. S.A. z Zurich T.U. S.A. oraz
Generali Zycie T.U. S.A. z Zurich T.U. na Zycie S.A. Od tego momentu w sktad Grupy Generali Polska
wchodzg nastepujgce spofki:

- Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

- Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

—  Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
—  Generali Finance Sp. z o.0.
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Grupa Generali w Polsce

Rys historyczny

Sprawozdanie Zarzadu
Generali TU. S.A.
i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali TU. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

1837 r.

1925 r.

1925-1939 r.

1948 r.

1998 r.

5 lipca 1999 r.

26 marca 2002 r.

6 listopada 2002 r.

11 kwietnia 2003 r.

8 maja 2003 r.

styczen 2004 r.
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Oferta Grupy Generali Polska
w zakresie ubezpieczen na zycie*

Ubezpieczenia dla klientéw indywidualnych

Honp =

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.

Ubezpieczenie na zycie i dozycie LEW PARTNER
Ubezpieczenie posagowe LEW JUNIOR

Ubezpieczenie na zycie LEW SENIOR

Ubezpieczenie na zycie z czedciowymi wyptatami kapitatu
LWIA PERSPEKTYWA

. Plan zabezpieczenia dfugoterminowych potrzeb rodziny

Plan zabezpieczenia dfugoterminowych potrzeb rodziny
oraz kosztéw leczenia
Plan zabezpieczenia kosztéw wyksztatcenia

. Plan zabezpieczenia dfugoterminowych potrzeb rodziny

- wariant M1

Plan zabezpieczenia dfugoterminowych potrzeb rodziny oraz
kosztéw leczenia — wariant M1

Plan zabezpieczenia kosztéw wyksztatcenia — wariant M1
Plan oszczednos$ciowy dla dziecka

Kapitatowy plan emerytalno-inwestycyjny

Systematyczny plan emerytalno-inwestycyjny

Plan zabezpieczenia biezgcych potrzeb rodziny

Plan zabezpieczenia biezgcych potrzeb rodziny

oraz kosztéw leczenia

Plan zabezpieczenia kredytéw

Plan zabezpieczenia wspolnikow

Ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym IKE

Klauzula prowadzenia IKE

Ubezpieczenie renty terminowej na zycie

Ubezpieczenie na zycie z czedciowymi wyptatami kapitatu
PLAN FINANSOWY

Ubezpieczenia dla klientéw instytucjonalnych

Grupowe ubezpieczenie zdrowotne

Grupowe ubezpieczenie na zycie CERTUM

Grupowe ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym OPTIMUM 144

Pracownicze Programy Emerytalne

* Stan na 31.03.2005 r.

Oferta Grupy Generali Polska
w zakresie ubezpieczen majgtkowych*

Ubezpieczenia dla klientéw indywidualnych

Ubezpieczenia majatkowe

. Ubezpieczenie mieszkan i budynkéw mieszkalnych

LEW DOMOWNIK

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
LEW PRYWATNIE

Ubezpieczenie budynkéw i budowli LEW BUDOWNICZY
Ubezpieczenie elementdéw statych, ruchomosci domowych

i odpowiedzialnosci cywilnej LEW LOKATOR
Cyberubezpieczenie

Ubezpieczenia osobowe

. Ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkow

LEW PRZYJACIEL - powazne urazy

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
LEW PRZYJACIEL - trwate inwalidztwo
Ubezpieczenie turystyczne LEW PODROZNIK

Ubezpieczenia komunikacyjne

o

. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy

pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku

z ruchem tych pojazdéw na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej oraz panstw nalezgcych do systemu Zielonej Karty
Ubezpieczenie graniczne

Ubezpieczenie pojazddéw mechanicznych od zniszczenia

i uszkodzen lub utraty — auto casco (AC) oraz od kradziezy (KR)
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy
i pasazeréw pojazdu mechanicznego

Ubezpieczenie Generali Assistance LEW POMOCNIK
Ubezpieczenie ochrony prawnej w ruchu drogowym

LEW ADWOKAT

produktowa

Ubezpieczenia dla klientéw instytucjonalnych
Ubezpieczenia majatkowe

. Ubezpieczenia majgtkowe

— Ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzeh losowych
— Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku
— Ubezpieczenie mienia od wszelkiego ryzyka

— Ubezpieczenie utraty zysku (Business Interruption)

. Ubezpieczenia techniczne

— Ubezpieczenie maszyn budowlanych

— Ubezpieczenie maszyn od awarii

— Ubezpieczenie urzgdzeh elektronicznych od wszystkich ryzyk
— Ubezpieczenie wszystkich ryzyk budowy

— Ubezpieczenie wszystkich ryzyk montazu

. Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
. Ubezpieczenia transportowe

— Ubezpieczenie mienia w transporcie (cargo)

— Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika
w ruchu krajowym i migdzynarodowym

— Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej spedytora

. Ubezpieczenia finansowe
. Pakietowe ubezpieczenie podmiotéw gospodarczych

LEW PRZEDSIEBIORCA

. Ubezpieczenie straty finansowej dla oséb prowadzacych

samodzielng dziatalno$¢ gospodarczag

Ubezpieczenia komunikacyjne

. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow

mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych
pojazdoéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz pahstw
nalezagcych do systemu Zielonej Karty

. Ubezpieczenie pojazdéw mechanicznych od zniszczenia

i uszkodzen lub utraty — auto casco (AC) oraz od kradziezy (KR)

. Ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkoéw kierowcy

i pasazeréw pojazdu mechanicznego

. Ubezpieczenie Generali Assistance LEW POMOCNIK
. Ubezpieczenie ochrony prawnej w ruchu drogowym

LEW ADWOKAT
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Grupa Generali w Polsce

Oferta produktowa Sprawozdanie Zarzadu
Generali T.U. S.A.

i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Grupowe ubezpieczenia osobowe

1. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw
LEW PRZYJACIEL - trwafe inwalidztwo

2. Ubezpieczenie nastegpstw nieszczegsliwych wypadkéw
LEW PRZYJACIEL - trwaty uszczerbek

3. Ubezpieczenie turystyczne LEW PODROZNIK

4. Ubezpieczenie nastegpstw nieszczegsliwych wypadkéw
dla uczniéw i pracownikéw dydaktycznych placéwek
o$wiatowo-wychowawczych LEW UCZEN

5. Ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkow
dla uczelni wyzszych LEW STUDENT

Uczestnictwo w Generali Otwartym
Funduszu Emerytalnym
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Grupa Generali w Polsce

Generali Vienna Group Sprawozdanie Zarzadu

12 I I
Generali TU. S.A.
i Generali Zycie T.U. S.A.
Sprawozdanie Roczne
Generali T.U. S.A.
Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.
Sprawozdanie Zarzadu
Group — portret
Sprawozdanie Roczne

Generali PTE S.A.

Grupa finansowa Europy Srodkowowschodnig; Generali Group na swiecie

Generali Vienna Group jest w petni zintegrowanym koncernem ubezpieczeniowo-finansowym dziaftajgcym Generali Vienna Group jest czescig dziatajacej na catym $wiecie Generali Group, ktérej gféwna siedziba
na rynkach Europy Srodkowowschodniej. Pod skrzydtami notowanej na giefdzie spétki Generali Holding od dnia zatozenia koncernu w roku 1831 znajduje sie w Triescie. Na catym Swiecie w jej sktad wchodzi
Vienna AG koncern zrzesza ponad 40 firm w Austrii i Europie Srodkowowschodniej, wsrod ktérych znajdujg 106 towarzystw ubezpieczeniowych na wszystkich pieciu kontynentach oraz 77 spétek (gtéwnie spotek
sie towarzystwa ubezpieczeniowe, agencje nieruchomosci, spoétki finansowe, firmy ustugowe i leasingowe, finansowych i agencji nieruchomosci).

fundusze emerytalne oraz jeden bank.
Przypis sktadki Generali Group wzrést w 2004 roku o 13,6% i wyniést 56,3 mid euro, z czego na ubezpieczenia
zyciowe przypada 36,9 mld euro (wzrost o 17,5%), natomiast na ubezpieczenia majgtkowe i osobowe

Obecnos¢ na oSmiu ryn kach 19,4 mid euro (wzrost o 6,8%). Wynik taki plasuje Generali na trzecim miejscu wérdd najwiekszych grup
ubezpieczeniowych w Europie.

Obok obecnosci Generali Vienna Group na tradycyjnym dla koncernu rynku austriackim, Grupa dziata

réwniez w siedmiu innych krajach Europy Srodkowowschodniej. Rynek ten obejmuje ponad 100 milionéw Przypis skfadki Generali Group

mieszkancoéw i rozcigga sie od Alp do Morza Czarnego, oraz od Morza Battyckiego do Adriatyku. (wszystkie rynki, na ktérych dziata Generali) ZOO 4

W 2004 roku Generali Vienna Group wraz z towarzystwami ubezpieczeniowymi w Austrii, na Wegrzech, Dane w mld euro 2003 Zmiana w %

w Czechach, Stowacji, Stowenii, Rumunii, Polsce i Chorwacji odnotowafo sktadke przypisang w wysokosci Sktadka przypisana brutto (fgcznie) 56,3 49,6 +13,6

2,83 mld euro. Sktadka przypisana brutto (ubezpieczenia na zycie) 36,9 31,4 +17,5
Skfadka przypisana brutto (ubezpieczenia majgtkowe i osobowe) 19,4 18,2 +6,8

W Austrii koncern z ponad 14%-owym udziatem w rynku nalezy do grupy trzech wiodacych ubezpieczycieli,

na Wegrzech plasuje si¢ natomiast na drugim miejscu. W pozostatych krajach, w ktoérych dziata, towarzystwa

znajdujg sie w fazie rozwoju dziatalnosci.

Przypis sktadki Generali Vienna Group

(Austria i kraje Europy Srodkowowschodniej) QOO 4
Dane w mid euro 2003 Zmiana w %
Sktadka przypisana brutto (fgcznie) 2,83 2,65 +6,7
Sktadka przypisana brutto (ubezpieczenia na zycie) 1,03 0,93 +10,7
Skfadka przypisana brutto (ubezpieczenia majatkowe i osobowe) 1,80 1,72 +4,5

Ekspansja na nowe rynki

Wysokie wskazniki wzrostu osiggane na rynkach Europy Srodkowowschodniej potwierdzajg strategie
Generali Vienna Group: towarzystwa dziafajgce na Wegrzech, w Czechach, Stowacji, Stowenii, Rumunii,
Polsce i Chorwacji osiggnety wzrost na poziomie 26,2%. Dzigki temu ich udziat w ogéInych przychodach
Grupy podwyzszyt sie z prawie 24% w roku 2003 do 28% w roku 2004.
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I Grupa Generali w Polsce

Sprawozdania
Rad Nadzorczych

Sprawozdanie Zarzadu
Generali TU. S.A.
i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali TU. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

70an

Rad Nadzorczych

Sprawozdanie Rady Nadzorcze;
Generali T.U. S.A. oraz
Generali Zycie T.U. S.A.

Rada Nadzorcza sprawowata w roku obrotowym przewidziane
prawem i statutem obowigzki. Podczas posiedzen z Zarzagdem
Rada Nadzorcza byta regularnie informowana o aktualnej sytuacji
przedsiebiorstw oraz nadzorowafa prace Zarzadu.

Biegty Rewident dziatajacy w imieniu PricewaterhouseCoopers
Sp. z 0.0. przeprowadzit badanie sprawozdania finansowego
oraz sprawozdania Zarzadu za rok obrotowy 2004 i potwierdzit
ich zgodno$¢ z przepisami prawa.

Rada Nadzorcza zatwierdza przygotowane przez Zarzad
sprawozdanie finansowe, sprawozdanie Zarzadu za rok obrotowy
2004 i nie zgftasza zadnych sprzeciwéw. Rada Nadzorcza
proponuje Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy zatwierdzenie
sprawozdania finansowego.

Warszawa, marzec 2005 r.

W imieniu Rady Nadzorczej
Dietrich Karner
Przewodniczacy

Sprawozdanie Rady Nadzorcze;
Generali Powszechnego Towarzystwa
Emerytalnego S.A.

Rada Nadzorcza sprawowata w roku obrotowym przewidziane
prawem i statutem obowigzki. Podczas posiedzen z Zarzgdem
Rada Nadzorcza byta regularnie informowana o aktualnej sytuacji
przedsiebiorstw oraz nadzorowata prace Zarzadu.

Biegty Rewident dziatajgcy w imieniu PricewaterhouseCoopers
Sp. z 0.0. przeprowadzit badanie sprawozdania finansowego
oraz sprawozdania Zarzadu za rok obrotowy 2004 i potwierdzit
ich zgodnos$¢ z przepisami prawa.

Rada Nadzorcza zatwierdza przygotowane przez Zarzad
sprawozdanie finansowe, sprawozdanie Zarzadu za rok obrotowy
2004 i nie zgtasza zadnych sprzeciwéw. Rada Nadzorcza
proponuje Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy zatwierdzenie
sprawozdania finansowego.

Warszawa, marzec 2005 r.

W imieniu Rady Nadzorczej
Werner Moertel
Przewodniczacy
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Sprawozdar

Rynek ubezpieczeniowy w 2004 roku

Najwazniejszymi wydarzeniami dla polskiego rynku ubezpieczen w roku 2004 byto przystapienie Polski
do Unii Europejskiej, wejscie w zycie nowych ustaw ubezpieczeniowych, ozywienie rynku i poprawa
koniunktury oraz dalsze usprawnianie regulacji prawnych dotyczgcych rynku ubezpieczen.

Od 1 maja 2004 roku, czyli od dnia wejscia Polski do Unii Europejskiej, zagraniczne zaktady ubezpieczen Wejscie Polski do UE
z krajow cztonkowskich UE majg prawo do dziatalno$ci na terytorium RP bez konieczno$ci uzyskania

zezwolenia od polskiego organu nadzoru. Do konca wrzesnia 2004 roku prawie 140 zaktadéw ubezpiecze-

niowych z 15 panstw UE zgtosito zamiar dziatania na terenie Polski w ramach zasady $wiadczenia wolnych

ustug. Z kolei 4 polskie zaktady ubezpieczen zgtosity zamiar dziafania na terenie panstw Unii Europejskiej.

W 2004 roku po raz pierwszy w historii polskiego rynku ubezpieczeh odnotowano spadek liczby podmiotéw.  Spadek liczby zaktadow
O ile w roku 20083 licencje posiadafo 74 towarzystwa ubezpieczeniowe i cztery oddziaty gtéwne, o tyle na

dzien 31 grudnia 2004 r. zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej posiadato 71 towarzystw

ubezpieczeniowych oraz 1 oddziat gtéwny zagranicznego towarzystwa ubezpieczeniowego: 34 towarzystwa

w zakresie ubezpieczenh na zycie oraz 37 towarzystw i 1 oddziat w zakresie ubezpieczen majgtkowych.

Spadek liczby podmiotéw byt w pierwszej kolejnosci rezultatem wycofania sie niektérych inwestoréw

zagranicznych.

Po okresie kilkuletnigj stabilizacji dynamiki wzrostu w 2004 roku odnotowano
polepszenie sie koniunktury. W obu dziatach ubezpieczen nastgpit wzrost
skfadki przypisanej brutto w porownaniu z analogicznym okresem roku
wczesniejszego, W szczegolnosci w zakresie dziatu | (ubezpieczenia na zycie).
¥ gczna sktadka przypisana brutto po 4 kwartatach wzrosta w poréwnaniu

z 2003 rokiem o 11,5% (odpowiednio 14,1% w zakresie ubezpieczen na zycie
1 9,5% w zakresie ubezpieczen majgtkowych).

Wzrost sktadki przypisanej w przypadku ubezpieczeh na zycie uwarunkowany byt przede wszystkim

wzrostem przypisu z polis inwestycyjnych optacanych sktadkg jednorazowa, dystrybuowanych gtéwnie we

wspoftpracy z bankami, ktory wyniést 93,8% (sktadka przypisana z tego typu ubezpieczen wyniosta

2,8 mid zf). W 2004 roku ubezpieczenia te stanowity 22,2% catego rynku ubezpieczen na zycie. W dziale Il

- ubezpieczeh majagtkowych i osobowych — gtéwnym czynnikiem wzrostu byfa wysoka sprzedaz ubezpieczen

komunikacyjnych bedaca nastepstwem zwigkszonego importu pojazdéw uzywanych w pierwszych miesigcach
po wejsciu Polski do UE.

Zarzadu

Sktadka przypisana brutto

- polski rynek ubezpieczen 2004
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Dane w tys. zt 2003 Zmiana w %
Dziat | (ubezpieczenia na zycie) 12 738 721 11 167 288 14,1
Dziat Il (ubezpieczenia majgtkowe) 14 891 867 13 602 665 9,5
kacznie 27 630 588 24 769 953 11,5

Polski rynek jest w dalszym ciggu silnie skoncentrowany — na koniec 2004 r. udziat pigciu najwigkszych
towarzystw ubezpieczeniowych na zycie w catkowitym przypisie sktadki dziatu | wyniést 77,1% (z czego
43% stanowi udziat PZU Zycie S.A.), w przypadku dziatu Il udziat pieciu najwiekszych towarzystw
majgtkowych wyniést 77,8% (z czego PZU S.A. 50,3%).

W strukturze ubezpieczen na zycie dominowaty ubezpieczenia z grupy 1 (polisy na zycie, dozycie oraz
kombinacje tych produktéw), ktére stanowity 48,8% catego dziafu I. Okofo 31,8% skfadek zebranych
z tytutu ubezpieczen na zycie w Polsce pochodzito z polis zwigzanych z kapitatowym funduszem
ubezpieczeniowym. Kolejnymi pod wzgledem znaczenia byty skfadki zbierane z tytutu ubezpieczen
wypadkowych i chorobowych, ktére stanowity 18% wszystkich sktadek. Pozostate grupy, czyli polisy
posagowe i rentowe to niewielka czgs¢ polskiego rynku ubezpieczen na zycie.

Struktura sktadki w ubezpieczeniach na zycie

- polski rynek ubezpieczen 2004

Dane w %

1. Ubezpieczenia na zycie 48,8
2. Ubezpieczenia na zycie z kapitatowym funduszem ubezpieczeniowym 31,8
3. Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe 18,0
4. Ubezpieczenia posagowe 1,2
5. Ubezpieczenia rentowe 0,2

W 2004 roku na rynku ubezpieczen majgtkowych dominowaty podobnie jak w latach poprzednich
ubezpieczenia komunikacyjne — OC i AC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Generowaty one 62,9%
przypisu sktadki dziatu Il. Drugim pod wzgledem znaczenia segmentem rynku ubezpieczer majgtkowych
i pozostatych osobowych byty ubezpieczenia majatkowe zaréwno oséb fizycznych, jak i podmiotéw
gospodarczych; trzecim natomiast ubezpieczenia finansowe i OC (inne niz komunikacyjne). Pozostate
typy ubezpieczen maty marginalne znaczenie.

1 stycznia 2004 roku w zycie wszedt pakiet ustaw ubezpieczeniowych, sktadajacy sie z czterech ustaw:
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej; ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym; ustawy o ubezpie-
czeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli

Rynek ubezpieczeniowy Sprawozdanie Roczne
Generali TU. S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Sktadka przypisana brutto
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Komunikacyjnych; ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz rzeczniku ubezpieczonych.
Nowe regulacje dostosowujgce nasze prawo do dyrektyw unijnych zwigkszyty przede wszystkim ochrone
klienta ustug ubezpieczeniowych.

W roku 2004 rozpoczete zostaly kompleksowe prace nad cafo$ciowg nowelizacjg prawa ubezpieczeniowego.
We wrzes$niu rozpoczaf sie proces legislacyjny nad zmianami ustaw i w listopadzie projekt rzadowy noweli-
zujgcy ustawy zostaf przekazany do Sejmu RP. W grudniu 2004 roku dostosowano ustawe o posrednictwie
ubezpieczeniowym do unijnej Dyrektywy o posrednictwie ubezpieczeniowym.

W roku 2005 nalezy spodziewac sie utrzymania dynamiki wzrostu rynku, poprawy poziomu ustug
ubezpieczeniowych w zwigzku z zaostrzajgcg sie konkurencjg, powolnego podnoszenia stawek
ubezpieczeniowych zwtaszcza w przypadku obowigzkowych ubezpieczer komunikacyjnych oraz dalszych
prac zwigzanych z uchwaleniem i wprowadzaniem regulacji UE. Rynek oczekuje takze rozwoju ubezpieczen
odpowiedzialnos$ci cywilnej, zdrowotnych i finansowych.

Raport z dziatalnosci towarzystw ubezpieczeniowych Generali

W niecafe dwa lata po podpisaniu porozumienia o przejeciu przez Generali polskich towarzystw ubezpie-
czeniowych Zurich, w styczniu 2004 roku do Krajowego Rejestru Sgdowego wpisane zostato pofgczenie
spotek Generali T.U. S.A. z Zurich T.U. S.A. oraz Generali Zycie T.U. S.A. z Zurich T.U. na Zycie S.A.

Tym samym zakonczona zostafa najwieksza i najtrudniejsza operacja w historii polskiego Generali,

a takze jedna z najwigkszych operacji tego rodzaju na polskim rynku ubezpieczeniowym. Ten bardzo
rozlegty i skomplikowany proces zakonczyt sie sukcesem zaréwno jezeli chodzi o strone formalnoprawna,
jak i o operacyjng. Powstat jednolity organizm biznesowy, zdolny do konkurowania z najlepszymi.
Potwierdzeniem dobrze przeprowadzonej operaciji jest fakt, ze w zadnym momencie trwania fuzji spotki
nie stracity zdolnosci operacyjnej. Nie odnotowano takze, charakterystycznego dla takich procesoéw,
odptywu klientéw, a wrecz przeciwnie — Generali udato sie powiekszy¢ ich portfel.

Po zakonczeniu proceséw konsolidacyjnych towarzystwa ubezpieczeniowe Grupy Generali skoncentrowaty
sie na dziataniach i projektach zmierzajgcych do znacznego podniesienia sprzedazy zarbwno w zakresie
ubezpieczen komunikacyjnych, majgtkowych, jak i zyciowych. Dziatania te przyniosty bardzo wymierne
efekty, przejawiajace sig¢ rekordowg dynamika sprzedazy.

Perspektywy

Zakonczenie konsolidacji
Generali i Zurich

Rekordowa
dynamika sprzedazy

¥ gcznie spoftki (zyciowa i majgtkowa) zebraty 471,8 min zt przypisu skiadki,

czyli 0 94% wiecej niz w roku 2003. W tym samym czasie caty polski rynek

ubezpieczeniowy wzrost tylko 0 11,5%. Generali T.U. S.A. odnotowato jeden
z najwyzszych na rynku ubezpieczen majgtkowych wzrostow sktadki przypisane;
brutto, ktory wynidst 129%. W przypadku Generali Zycie T.U. S.A. dynamika
przyrostu sktadki na poziomie 54% byta rowniez jedng z najwyzszych na rynku.

Sktadka przypisana brutto

2004

Dane w tys. zt 2003 Zmiana w %
Generali T.U. S.A. 296 915 129 417 129,4
Rynek ubezpieczen majgtkowych i osobowych 14 891 867 13 602 665 9,5
Generali Zycie T.U. S.A. 174 927 113 622 54
Rynek ubezpieczen na zycie 12 738 721 11 167 288 141
Generali T.U. S.A. i Generali Zycie T.U. S.A. 471 842 243 039 94,1
Calty rynek ubezpieczeniowy 27 630 588 24 769 953 11,5

Wyniki osiagniete przez spétki Generali w 2004 roku $wiadczg o tym, ze Grupa konsekwentnie realizuje cele
strategiczne, jakimi sg znaczne zwigkszenie udziatu w rynku i znalezienie sie wérdd najwigkszych graczy na
polskim rynku ubezpieczen.

W roku 2004 spoétka majgtkowa zwiekszyta swéj udziat w rynku z 1% do 2%, zajmujac 9 lokate, a spotka
zyciowa z 0,9% do 1,4%, plasujgc si¢ na 12 miejscu w rankingu wszystkich towarzystw zyciowych.
Zwiekszenie przychodoéw i udziatéw w rynku byto udziatem takze Generali Powszechnego Towarzystwa
Emerytalnego S.A., ktére z 3,4%-owym udziatem w rynku zajmuje széstg pozycje biorgc pod uwage
wartos¢ zarzadzanych przez spoétke aktywdw. W 2004 roku osiggnety one poziom 2,2 mld zt w poréwnaniu
z 1,5 mld zt w roku wczesniejszym.

Wielokanatowa strategia dystrybucyjna
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Znaczny wzrost
udziatu w rynku

Dynamiczny wzrost sprzedazy uzyskany zostat miedzy innymi dzigki

wprowadzeniu wielokanatowej strategii dystrybucyjnej, wykorzystujgce;

zarOwno wiasne kanaty sprzedazy, jak i kanaty zewnetrzne. Wtasne struktury

sprzedazowe to dwa biura sprzedazy centralnej i dwie sieci sprzedazy:

Sie¢ Kompleksowa i SieC Life&Pension. Zewnetrzne kanaty dystrybuciji

to brokerzy, multiagencie i banki.

Sie¢ Life&Pension na koniec grudnia 2004 roku tworzyto 18 oddziatéw i 9 filii, w ktérych pracowato
691 agentow (w poréwnaniu z 555 agentami w grudniu 2003 r.), 70 kierownikow zespotéw (w stosunku
do 67 w 2003 r.) i 16 dyrektorow. Sie¢ specjalizuje sig¢ przede wszystkim w sprzedazy ubezpieczen na
zycie oraz umoéw cztonkostwa w otwartym funduszu emerytalnym.

W roku 2004 Sie¢ Life&Pension odnotowata znaczng dynamike sprzedazy, ktéra przejawita sie 26%-owym
wzrostem liczby sprzedanych polis oraz 31%-owym przyrostem tgcznej sktadki urocznionej. Jedna z naj-
istotniejszych zmian, ktére przeprowadzono w 2004 roku byto wprowadzenie nowego systemu prowizyjnego.
Obowigzujgcy dotychczas system prowizji od sktadki urocznionej zastgpiony zostat systemem prowizji od
inkasa. Efektem tej zmiany byta znaczna poprawa jakosci produkcji, przejawiajgca sie polepszeniem

Sie¢ Life&Pension



wskaznika utrzymywalnosci portfela. Rok 2004 przebiegat rowniez pod znakiem restrukturyzacji sieci
sprzedazy, usprawnienia systemu szkoleh oraz pilotazowego projektu zarzadzania aktywnoscia.

Sie¢ Kompleksowa w swojej ofercie sprzedazowej posiada pefng oferte ubezpieczen, poczawszy od
ubezpieczen komunikacyjnych, poprzez ubezpieczenia majatkowe, osobowe i zyciowe, a skonczywszy

na umowach o czfonkostwo w otwartym funduszu emerytalnym. Oferte tg Sie¢ kieruje zaréwno do klientéw
indywidualnych, jak i instytucjonalnych (matych i $rednich przedsiebiorstw oraz wybranych klientéw korpo-
racyjnych). W 16 oddziafach i 8 filiach Sieci Kompleksowej pracowato w 2004 roku 578 agentéw (w poréw-
naniu do 470 agentéw w 2003 r.), ktérych wspierato 56 kierownikéw zespotu i 16 dyrektorow oddziatow.

Sie¢ Kompleksowa

W 2004 roku punkt cigzkosci dziatan Sieci Kompleksowej potozony byt na wzrost sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych i masowych ubezpieczeh majatkowych. Sprzedaz ta generowana byta zaréwno przez
agentéw wytacznych, jak i przez obstugiwane przez oddziaty Sieci multiagencje lokalne, a w przypadku
ubezpieczen korporacyjnych takze regionalnych brokeréw. Dziatania te przyniosty zamierzone efekty, w ich
wyniku Sie¢ odnotowata bardzo wysoka dynamike wzrostu sktadki przypisanej w sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych (wzrost o 382%), masowych ubezpieczen majgtkowych (wzrost o 24%), ubezpieczen
korporacyjnych (wzrost o 335%). Satysfakcjonujace wyniki osiagnieto takze w sprzedazy ubezpieczen nnw
(wzrost 0 35%) i uméw o cztonkostwo w otwartym funduszu emerytalnym (wzrost o 77%).

Osiaggnigcie takich wynikow mozliwe byfo m.in. dzigki konkurencyjnej, dopasowanej do potrzeb posrednikéw
ofercie produktowej, ale takze dzieki wprowadzeniu atrakcyjnych rozwigzan systemowych w zakresie
sprzedazy i obstugi m.in. innowacyjnego na rynku systemu bonusow.

Obok wymienionych powyzej sieci sprzedazy w ramach Grupy Generali funkcjonujg dwa centralne biura
sprzedazy, odpowiedzialne za wspoétprace z duzymi klientami instytucjonalnymi i przemystowymi oraz za
obstuge klientéw i programéw miedzynarodowych. Jedno z biur oferuje kompleksowg ochrone ubezpie-
czeniowg w zakresie ubezpieczen majgtkowych, drugie grupowe ubezpieczenia zyciowe i osobowe.

Centralne Biura Sprzedazy

W ramach wielokanatowej strategii sprzedazowej w roku 2004
zintensyfikowano wspotprace z zewnetrznymi posrednikami sprzedazowymi:
w zakresie obstugi klientow korporacyjnych z brokerami oraz w segmencie

klientow indywidualnych z multiagencjami i bankami. Generali oferuje partnerom

petng palete konkurencyjnych produktow i programow ubezpieczeniowych
oraz obstuge najwyzszej jakosci.

Bardzo duza dynamika sprzedazy odnotowana zostata takze w kanale bankowym, gtéwnie za przyczynag
wprowadzonego w pazdzierniku 2004 r. nowego programu inwestycyjnego potgczonego z ubezpieczeniem
na zycie. Oferta ta dedykowana jest klientom departamentu private banking jednego z partneréw bankowych.
W ubiegtym roku Generali wprowadzito do sprzedazy w kanale bankowym takze internetowe ubezpieczenia
mieszkan, budynkéw mieszkalnych i NNW oraz Indywidualne Konta Emerytalne. Obok wspomnianego
wyzej programu inwestycyjnego najwigkszym sukcesem sprzedazowym w zakresie bancassurance byfo
ubezpieczenie turystyczne, sprzedawane na stronie internetowej banku wspoéfpracujacego z Generali.

Zewnetrzne kanaly dystrybucji

Rezultatem bardzo wysokiej dynamiki sprzedazy byto istotne zwiekszenie naktadéw zwigzanych z obstugg

polis i likwidacjg szkéd. Aby efektywnie sprosta¢ wzrostowi produkcji i szkéd oraz podnie$¢ poziom serwisu
podijeto liczne inicjatywy majace na celu przemodelowanie wielu procesow wewnetrznych, przebiegajgcych
zarbwno w centrali, jak i w jednostkach terenowych.

W celu usprawnienia przebiegu obstugi proceséw likwidacji szkéd oraz wyptaty roszczenh i odszkodowan,
likwidacja szkéd zostata w znacznej mierze zdecentralizowana, choc¢ strategia procesu likwidacji i kontrola
jakos$ci zarzgdzana jest centralnie.

W obszarze administracyjno-sprzedazowym wdrozono uproszczong procedure przedtuzania polis
komunikacyjnych. Aby usprawni¢ obstuge klientéw i sieci sprzedazy przeprowadzone zostaty zmiany

w organizacji udzielania informacji przez Contact Center. Innowacyjnymi inicjatywami wdrozonymi w 2004
roku, byto umozliwienie klientom przystgpienia do otwartego funduszu emerytalnego Generali przez
Internet oraz udostepnienie na stronie internetowej firmy narzedzia umozliwiajacego kontrole sktadek
przekazywanych przez ZUS.

W 2004 roku dziatania marketingowe koncentrowaty si¢ na wspieraniu sprzedazy, gtéwnie masowych
ubezpieczen majgtkowych. Opracowano szerokg game materiatéw reklamowych i sprzedazowych promu-
jacych oferte Generali, a wspétpracujace z Generali multiagencje wyposazono w materiaty brandingowe.
Przeprowadzony zostat konkurs dla klientéw promujacy ubezpieczenia mieszkan. Generali uczestniczyfo
rébwniez w targach motoryzacyjnych propagujacych ubezpieczenia komunikacyjne.

W zwigzku z wprowadzeniem Indywidualnych Kont Emerytalnych przeprowadzone zostaty szeroko zakrojone
dziatania Public Relations, ktérych celem byto uswiadomienie klientom konieczno$ci dobrowolnego
oszczedzania na emeryture oraz poinformowanie ich o zasadach dziatania Indywidualnych Kont Emerytalnych
oraz ofercie Generali w tym zakresie. Wspdlnie z jednym z partneréw bankowych Generali wzieto udziat

w prasowej kampanii reklamowej promujgcej ten produkt.

Jednym z najwazniejszych wydarzen reklamowych w roku 2004 byto zaangazowanie si¢ w sponsoring
sportowy — w grudniu Generali zostafo jednym z gtéwnych sponsoréw polskiej reprezentacji skoczkéw
narciarskich.

W 2004 roku spotki zatrudniaty tgcznie 472 osoby (stan na 31.12.2004 r.). Waznym projektem w zakresie
zarzadzania zasobami personalnymi w roku 2004 byto wprowadzenie nowego systemu wynagrodzen,
ktorego gtéwnym celem byto zwigkszenie efektywnosci pracy wszystkich pracownikow. System uzaleznia
wysokos¢ zmiennej czedci wynagrodzenia od stopnia realizacji wczesniej wyznaczonych i sparametryzo-
wanych zadan indywidualnych oraz od wyniku firmy. Integralng czescia nowego systemu wynagrodzen sg
takze na nowo zdefiniowane $ciezki karier i przyporzadkowane im kryteria awansu.

W 2004 roku rozpoczete zostato takze wdrazanie nowego dfugofalowego procesu rozwoju kadr, ktérego
punktem wyjscia byto okreslenie indywidualnych potrzeb rozwojowych pracownikéw. Dodatkowo podjete
zostaty liczne dziatania ukierunkowane na poprawe przeptywu informacji i szeroko pojetej komunikacji
wewnetrznej.

Nowosci i modyfikacje w ofercie produktowej Generali Zycie T.U. S.A.

Rok 2004 rozpoczat si¢ od wejscia w zycie pakietu nowych ustaw ubezpieczeniowych. Wymog dostoso-
wania si¢ do nowego prawa ubezpieczeniowego spowodowat konieczno$¢ opracowania i wprowadzenia
do obiegu nowych drukéw, OWU, wnioskéw i procedur zapewniajacych klientowi wiekszg przejrzysto$é

i zrozumiafto$¢ produktéw ubezpieczeniowych. W zwigzku z oficjalnym potaczeniem spoétek Zurich i Generali
i ujednoliceniem wspodlnej palety produktowej i proceséw sprzedazowych w roku 2004 kontynuowana byta
rozpoczeta rok wczesniej standaryzacja procesu underwritingu.
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W czerwcu 2004 r. Generali Zycie T.U. S.A. rozszerzyto swojg palete produktowg o ubezpieczenie

na zycie ,Lew Senior”, jedno z nielicznych ubezpieczen tego rodzaju w Polsce skierowanych do oséb
starszych. Ubezpieczenie to moze zakupi¢ kazda osoba migdzy 50 a 75 rokiem zycia, bez wzgledu na stan
zdrowia. Produkt wyrdznia sie bardzo uproszczong procedurg przystgpienia do ubezpieczenia — nie ma
nawet typowego dla ubezpieczen na zycie obowigzku wykonywania badah medycznych. Dodatkowo

sLew Senior” jest produktem korzystnym finansowo, nie tylko ze wzgledu na przystepna cene, ale takze

z uwagi na fakt, ze $wiadczenia z tego ubezpieczenia zwolnione sg od podatku spadkowego,
dochodowego i tzw. podatku Belki.

1 wrzesnia 2004 r. weszta w zycie ustawa wprowadzajgca Indywidualne Konta Emerytalne. Gtéwng zaleta
tej nowej, dobrowolnej formy oszczedzania na emeryture jest zwolnienie z podatku od dochodéw
kapitatfowych, tzw. podatku Belki.

Generali Zycie T.U. S.A. umozliwito zaréwno swoim obecnym, jak i nowym klientom gromadzenie $rodkéw
na zabezpieczenie przysztosci w ramach IKE. Dotychczasowi klienci Generali, ktérzy w towarzystwie
wykupili jedng z polis na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitafowym, moga gromadzi¢ $rodki
finansowe na emeryture w ramach dotychczasowej umowy ubezpieczeniowej. Wystarczy, ze dokupig tzw.
Klauzulg Prowadzenia IKE. Klauzula ta daje klientowi nie tylko mozliwo$¢ oszczedzania na Indywidualnym
Koncie Emerytalnym, ale takze dodatkowo zapewnia ochrone zycia. Nowym klientom Generali proponuje
zakupienie ww. Klauzuli Prowadzenia IKE w potgczeniu z jednym z czterech ubezpieczeh na zycie

z funduszem kapitatowym dostepnym w ofercie firmy.

Nowosci i modyfikacje produktowe w ofercie Generali T.U. S.A.

Od 2004 Generali T.U. S.A. oferuje swoje ubezpieczenie mieszkaniowe na stronach internetowych
partnerow bankowych. Jest to pierwsze ubezpieczenie on-line z e-serwisem, ktérego niewatpliwg zaletg jest
prosta konstrukcja i przejrzysto$¢ oraz tatwa forma zawarcia umowy, ktéra nie wymaga czasu i wielu formalnosci.

W zakresie underwritingu ubezpieczen komunikacyjnych rok 2004 Generali T.U.S.A. rozpoczetfo od
dostosowania obowigzujacych ogdéinych warunkéw ubezpieczen oraz taryf sktadek do nowych wymogow
prawa ubezpieczeniowego. Wprowadzono réwniez korzystniejszg oferte cenowg dla docelowej grupy
klientéw, zakupujacych kilka ubezpieczern komunikacyjnych.

W zwigzku z bardzo dynamiczng sprzedazg tego rodzaju ubezpieczeh potozono bardzo duzy nacisk na
ciggty monitoring rozwoju portfela ubezpieczen komunikacyjnych, szczegélnie w zakresie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej i ubezpieczenia auto casco. Dokonane w ciggu roku modyfikacje taryfy skfadek
za obowigzkowe ubezpieczenie OC doprowadzity do dalszej segmentac;ji taryfy oraz wzrostu poziomu
zebranej $redniej sktadki.

W 2004 roku Generali T.U. S.A. w znacznym stopniu zwiekszyfo swéj udziat w segmencie ubezpieczen
nieruchomosci komercyjnych oraz rynku ubezpieczen inwestycji, zwtaszcza z zakresu infrastruktury drogowe;.
Ze wzgledu na bardzo korzystng i konkurencyjng oferte Generali stato sie jednym z wiodacych towarzystw
ubezpieczeniowych na tych rynkach. W 2004 roku Polska stata sie czfonkiem Unii Europejskiej, co byfo
istotnym czynnikiem wptywajgcym na rozwoj inwestycji w naszym kraju. Generali w znacznym stopniu
wykorzystato to wydarzenie zwiekszajgc wolumen ubezpieczen dedykowanych podmiotom gospodarczym.

W przypadku ubezpieczen majatkowych dla klientéw indywidualnych Generali odnotowato w 2004 roku stabilny
wzrost portfela ksztattujgcy sie na poziomie 30% przy bardzo korzystnych parametrach rentownosci portfela.

Ubezpieczenie

na zycie ,Lew Senior”

Indywidualne
Konta Emerytalne

Ubezpieczenia
mieszkan on-line

Ubezpieczenia komunikacyjne

Ubezpieczenia majatkowe

Lokaty

W polityce inwestycyjnej za najwazniejsze cele przyjeto wysoka rentownos¢ w dtuzszym okresie przy
jednoczesnym zachowaniu bezpieczehstwa powierzonych srodkéw i utrzymywaniu odpowiednich
rezerw ptynnosci.

Struktura lokat wedtug waluty ksztattowata sie pod koniec 2004 roku nastepujaco:
-  Generali T.U. S.A.: 0,9% w walucie obcej (EUR/USD), pozostate 99,1% w PLN,
- Generali Zycie T.U. S.A.: 5,8% w walucie obcej (EUR), pozostate 94,2% w PLN.

Na koniec roku struktura lokat wedtug rodzaju ksztattowata sie nastepujgco:
—  Generali T.U. S.A.: skarbowe papiery wartosciowe 83,6%, papiery dfuzne przedsiebiorstw 9,7%,
depozyty bankowe 3,7%, akcje 2,2%, udziaty w funduszach inwestycyjnych 0,8%,
- Generali Zycie T.U. S.A.: skarbowe papiery warto$ciowe 69,6%, papiery dtuzne przedsigbiorstw
21,0%, udziaty w funduszach inwestycyjnych 4,1%, depozyty bankowe 5,2%, akcje 0,1%.

Wyniki finansowe towarzystwa majgtkowego Generali T.U. S.A.

W 2004 r. towarzystwo odnotowato bardzo wysokg dynamike wzrostu sktadki przypisanej brutto,

ktoéra wyniosta prawie 130%. Towarzystwo zebrafo tagcznie 296,9 min zt, czyli o 167,5 min zt wiecej niz
w roku poprzednim. Tak dobry wynik lokuje Generali T.U. S.A. w czoféwce towarzystw majgtkowych pod
wzgledem dynamiki przyrostu sktadki przypisanej brutto (w 2004 r. rynek ubezpieczeh majgtkowych
wzrést tylko 0 9,5%).

Ten ponad dwukrotny wzrost osiggniety zostat w gtéwnej mierze dzigki dynamicznej sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych oraz ubezpieczen korporacyjnych. Uzyskanie takiego efektu byto mozliwe m.in. dzieki
kontynuacji zapoczatkowanej w 2003 roku polityki aktywnego pozyskiwania i rozbudowy nowych kanafow
dystrybucji (gféwnie lokalnych multiagencji) oraz poprzez dalszy rozwéj programéw migdzynarodowych.

Najwiekszy udziat w portfelu spotki maja ubezpieczenia komunikacyjne (56%) oraz ubezpieczenia
korporacyjne (35%). Warto zaznaczy¢, ze struktura portfela Generali T.U. S.A. zblizona jest do struktury
catego polskiego rynku majgtkowego (udziat ubezpieczen komunikacyjnych w polskim rynku majgtkowym
wyniést na koniec 2004 r. 63,4%). W zwigzku z dynamicznym wzrostem portfela ubezpieczen komunikacyjnych
odnotowano zwigzany z tym faktem wzrost kwoty wyptaconych odszkodowan i $wiadczen brutto z 47,79 min zt
w roku 2003 do 79,1 min zt w roku 2004.

Pomimo ponad dwukrotnego wzrostu sktadki przypisanej brutto koszty administracyjne zachowane
zostaty na podobnym poziomie jak w roku 2003. Oznacza to ponad dwukrotne zmniejszenie wspoétczynnika
kosztowego (wspofczynnik kosztéw administracyjnych do sktadki przypisanej brutto wyniést w 2003 r.
26%, a w roku 2004 r. tylko 10%). Swiadczy to o efektywnosci przeprowadzonego w latach 2002-2004
procesu restrukturyzaciji spotki zwigzanego m.in. z fuzjg i przemodelowaniem proceséw w kluczowych
obszarach dziatalnosci firmy tj. sprzedazy, administraciji i likwidacji szkéd. W 2004 roku Generali T.U. S.A.
wygenerowato wynik finansowy netto na poziomie minus 27,85 min zt.
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Spoétka w dalszym ciggu utrzymuje wysokie wskazniki bezpieczenstwa. Poziom pokrycia marginesu
wyptacalnosci $rodkami wtasnymi wyniost 613%. Na bezpiecznym poziomie utrzymuije sig rowniez wskaznik
pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami, ktéry na koniec grudnia 2004 r. wyniost 102%.

Wyniki finansowe towarzystwa zyciowego Generali Zycie T.U. S.A.

W 2004 r. sktadka przypisana zebrana przez Generali Zycie T.U. S.A. wzrosta 0 54% z 113,6 min zt w 2003 r.
do 174,9 min zt w 2004 r. Wzrost ten spowodowany byt dynamicznym rozwojem projektu bancassurance
oraz dalszym stabilnym rozwojem portfela uméw indywidualnych i grupowych. Biorac pod uwage fakt,

ze caty rynek ubezpieczen na zycie w 2004 roku wzrést o 14,1%, ponad 50%-owy wzrost osiggniety przez
Generali Zycie T.U. S.A. jest bardzo dobrym wynikiem. Podkresli¢ nalezy takze 6%-owy wzrost w ubezpie-
czeniach na zycie ze sktadka okresowa. Dla poréwnania ten segment rynku wzrést tylko o 2%.

W poréwnaniu ze stanem z dnia 31.12.20083 r. w sposo6b znaczacy, bo o 76,7 min zt (0 28%) wzrosty aktywa
funduszu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy, co $wiadczy o stabilnym
rozwoju portfela.

Odnotowany przez Generali Zycie T.U. S.A. wzrost wyptaconych odszkodowan i $wiadczen brutto

(z 33,32 mIn zt do 47,18 min zt) zdeterminowany byt w gtéwnej mierze rezygnacja czesci klientéw z indy-
widualnych ubezpieczen zyciowych, co jest charakterystyczne dla catego polskiego rynku. Pozytywnym
zjawiskiem jest jednakze to, ze w poréwnaniu z okresem wczesniejszym liczba rezygnacji systematycznie
sie zmniejsza, w szczegdlnosci cieszy stale poprawiajgcy sie wspofczynnik rezygnacii klientéw w pierwszym
roku po zawarciu polisy. Poprawa ta jest w gféwnej mierze efektem dziatan z zakresu szkolen dla sieci
sprzedazy oraz kampanii informacyjnej, dzieki ktérej coraz wigksza grupa klientéw Generali przekonuje sie
o korzyéciach ptyngcych z dtugoterminowej ochrony ubezpieczeniowe;.

W poréwnaniu z rokiem wczesniejszym w 2004 r. spétka odnotowata poprawe wyniku technicznego

0 0,74 min zt. Wynik techniczny wyniést minus 8,45 min zt w poréwnaniu z minus 9,19 min zt w 2003 r.
W wyniku optymalizacji proceséw wewnetrznych obnizone zostaty koszty administracyjne o 21%

z 30,97 min zt w roku 2003 do 24,44 min zt w roku 2004. Towarzystwo wygenerowato wynik finansowy
netto na poziomie minus 1,41 min zt. Wynik ten jest wprawdzie nizszy od wyniku z roku wczes$niejszego,
aczkolwiek nalezy podkresli¢, ze wynik osiggniety w roku 2004 uwarunkowany byt jednorazowg operacja.

W dalszym ciggu spétka utrzymuje wskazniki bezpieczenstwa na bardzo wysokim poziomie. Wskaznik
pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami wyniost 112%, a wskaznik pokrycia marginesu
wypfacalnosci srodkami wtasnymi 464 %.
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W roku 2005 dziatania spétek Grupy Generali ukierunkowane beda na

umocnienie zdobytej rok wczesniej pozyciji rynkowej, poprawe wskaznikdw

technicznych portfela oraz przede wszystkim osiggniecie progu rentownosci

dla catej Grupy. Grupa zamierza w dalszym ciggu rozbudowywac¢ wiasne sieci

sprzedazy oraz rozwijaC wspotprace z zewnetrznymi kanatami sprzedazy.

Planowana jest takze intensywna promocja masowych ubezpieczen

majgtkowych oraz ubezpieczen grupowych na zycie. Podjete zostang takze

dziatania w zakresie modyfikaciji i rozszerzania oferty produktowej oraz

dalszego usprawniania procesow posprzedazowych.

Podsumowanie

Wierzymy, ze podjete przez nas $rodki i dziatania przyczynig si¢ do rozwoju oraz dfugotrwatego wzrostu
znaczenia Generali w Polsce. W tym miejscu jako Zarzad chcieliby$my podzigkowaé naszym kolezankom
i kolegom za ich wysitek wfozony w prace dla Generali. Naszym klientom, partnerom i akcjonariuszom
dziekujemy za zainteresowanie naszg firma oraz za okazane nam zaufanie.
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2004

Inne sktadniki aktywoéw 2489 2234
. Rzeczowe sktadniki aktywow 1910 2 055
1. Srodki pieniezne 580 179
Ill.  Pozostafe skfadniki aktywow 0 0
Rozliczenia miedzyokresowe 16 887 5810
. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0 0
Il.  Aktywowane koszty akwizycji 16 723 5673
Ill.  Zarachowane odsetki i czynsze 0 0
IV.  Inne rozliczenia migdzyokresowe 164 137
Aktywa razem 509 521 321 338

Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003

A. Wartosci niematerialne i prawne 102 96

1. Wartos¢ firmy 0 0

2. Inne wartosci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 102 96

B. Lokaty 372 358 216 070

I. Nieruchomosci 0 0

1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 0 0

2. Budynki, budowle oraz spétdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 0 0

3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 0 0

Il.  Lokaty w jednostkach powigzanych 103 828 85 634

1. Udzialy lub akcje w jednostkach powigzanych 103 828 83 631

2. Pozyczki udzielone jednostkom powigzanym oraz dfuzne papiery warto$ciowe emitowane przez te jednostki 0 2 003

3. Pozostate lokaty 0 0

Ill.  Inne lokaty finansowe 268 529 130 436
1. Udziaty, akcje oraz inne papiery warto$ciowe o zmiennej kwocie dochodu

oraz jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne w funduszach inwestycyjnych 7 691 5 056

2. Dtuzne papiery warto$ciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 250 879 117 715

3. Udziaty we wspéinych przedsiewzieciach lokacyjnych 0 0

4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 0 0

5. Pozostate pozyczki 0 0

6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 9 959 7 665

7. Pozostafe lokaty 0 0

IV.  Depozyty u cedentéw 0 0

C. Lokaty srodkéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 0 0

D. Naleznosci 117 685 97 128

. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 67 279 16 020

1. Naleznosci od ubezpieczajgcych, w tym: 66 789 15935

1.1. od jednostek powigzanych 0 0

1.2. od pozostatych jednostek 66 789 15935

2. Naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym: 258 81

2.1. od jednostek powigzanych 0 0

2.2. od pozostatych jednostek 258 81

3. Inne naleznosci 232 4

3.1. od jednostek powigzanych 0 0

3.2. od pozostatych jednostek 232 4

Il.  Nalezno$ci z tytutu reasekuracji, w tym: 46 896 67 739

1. od jednostek powigzanych 28 604 59 955

2. od pozostatych jednostek 18 292 7 784

lll.  Inne nalezno$ci 3510 13 369

1. Naleznosci od budzetu 0 16

2. Pozostate naleznosci, w tym: 3510 13 353

2.1. od jednostek powigzanych 1545 12 005

2.2. od pozostatych jednostek 1964 1347
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2004

Il.  Zobowigzania z tytutu reasekuracji, w tym: 57 089 73 297

1. wobec jednostek powigzanych 31 986 60 805

2. wobec pozostatych jednostek 25103 12 492

Ill.  Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dfuznych papieréw wartosciowych oraz pobranych pozyczek, w tym: 5000 0

1. Zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0 0

2. Pozostate 5000 0

IV.  Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0

V. Inne zobowigzania 1238 2523

1. Zobowigzania wobec budzetu 408 621

2. Pozostate zobowigzania 830 1902

2.1. wobec jednostek powigzanych 600 1125

2.2. wobec pozostatych jednostek 230 777

VI. Fundusze specjalne 102 83

H. Rozliczenia miedzyokresowe 27 374 14 737
1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 16 566 9 576

2. Ujemna wartos$¢ firmy 0 0

3. Przychody przysztych okreséw 10 808 5161
Pasywa razem 509 521 321 338

Pasywa
Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003
Kapitat wtasny 148 576 153 885
. Kapitat podstawowy 190 210 190 210
Il.  Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) 0 0
Ill.  Akcje wiasne (wielko$¢ ujemna) 0 0
IV. Kapitaf (fundusz) zapasowy 60 927 60 927
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny -32 663 -55 199
VI. Pozostate kapitaty rezerwowe 10 000 10 000
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych -52 053 -58 810
VIII. Zysk (strata) netto -27 845 6 757
Zobowigzania podporzadkowane 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 294 467 98 983
I.  Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 154 783 56 441
Il.  Rezerwa ubezpieczen na zycie 0 0
Ill.  Rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 139 379 42176
IV.  Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 95 46
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 210 320
VI. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 0 0
VII. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 0 0
Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (wartosé ujemna) 174 231 65 074
I. Udziat reasekuratoréw w rezerwie skfadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 89 552 37 957
Il.  Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 0 0
Ill.  Udziat reasekuratoréw w rezerwie na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 84 626 27 084
IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 53 33
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 0 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla ubezpieczenh na zycie,
jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy 0 0
Pozostate rezerwy 45 50
I.  Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe $wiadczenia pracownikow 0
Il.  Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0
lll. Inne rezerwy 45 50
F. Zobowiazania z tytutu depozytéw reasekuratoréw 136 975 38 425
Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 76 312 80 331
|I.  Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 12 883 4 429
1. Zobowigzania wobec ubezpieczajgcych, w tym: 12 377 4 353
1.1. wobec jednostek powigzanych 0 0
1.2. wobec pozostatych jednostek 12 377 4 353
2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym: 91 48
2.1. wobec jednostek powigzanych 0 0
2.2. wobec pozostatych jednostek 91 48
3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w tym: 415 28
3.1 wobec jednostek powigzanych 0 0
3.2 wobec pozostatych jednostek 415 28
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Techniczny rachunek ubezpieczen majgtkowych i osobowych
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Ogodlny rachunek zyskow i strat
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Dane w tys. zt 2003

I.  Sktadki (1-2-3+4) 57 103 25 525
1. Skfadki przypisane brutto 296 915 129 417

2. Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej 193 064 101 230

3. Zmiana stanu rezerw sktadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 98 342 13 756

4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw skfadek 51 595 11 094

Il. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z ogélnego rachunku zyskow i strat 0 0
Ill. Pozostate przychody techniczne na udziale wiasnym 6 199 1034
IV. Odszkodowania i $wiadczenia (1+2) 72 967 19 461
1. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone na udziale wtasnym: 33 306 19136

1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone brutto 79 100 47 789

1.2. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 45 794 28 653

2. Zmiana stanu rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym 39 661 325

2.1. Zmiana stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto 97 203 -1318

2.2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw na nie wypfacone odszkodowania i $wiadczenia 57 542 -1 644

V. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym 0 0
1. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto 0 0

2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 0 0

VI. Premie i rabaty na udziale wtasnym facznie ze zmiang stanu rezerw 63 11
VII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 25 223 21 270
1. Koszty akwizycji 28 157 16 046

1.1. w tym zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji -11 050 102

2. Koszty administracyjne 30 898 33172

3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 33 832 27 948
VIIl. Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 8015 6 978
IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) -110 320
X. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych -42 856 -21 482

Dane w tys. zt 2003
I.  Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych -42 856 -21 482
Il. Przychody z lokat 14 169 11 387
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 704 3
2.1. z udziatéw i akcji 0 0
2.2. z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 704 3
2.3. z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 11179 8 031

3.1. z udziatéw, akciji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu
oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 57 174
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 10 880 7 493
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 242 364
3.4. z pozostatych lokat 0 0
4.  Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
5.  Wynik dodatni z realizacji lokat 2 286 3 353
Ill. Nie zrealizowane zyski z lokat 221 1198
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie 0 0
V. Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3+4) 1369 126
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 0 0
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 138 126
3.  Wynik ujemny z rewaloryzaciji lokat 0 0
4.  Wynik ujemny z realizacji lokat 1231 0
VI. Nie zrealizowane straty na lokatach 400 1652
VII. Przychody z lokat netto przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych 0 0
VIII. Pozostate przychody operacyjne 4421 20 822
IX. Pozostate koszty operacyjne 2032 3 391
X. 2Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej -27 845 6 757
Xl. Zyski nadzwyczajne 0 0
XIl. Straty nadzwyczajne 0 0
XIIl. Zysk (strata) brutto -27 845 6 757
XIV. Podatek dochodowy 0 0
XV. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) 0 0
XVI. Zysk (strata) netto -27 845 6 757




Drawoz

2004

Dane w tys. zt 2003
A. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
l.  Wptywy 503 413 163 390
1. Wptywy z dziatalno$ci bezposredniej oraz reasekuraciji czynnej 262 134 130 617
1.1. Wptywy z tytutu sktadek brutto 260 994 127 680
1.2. Wptywy z tytutu regreséw i zwrotéw odszkodowan brutto 1140 2390
1.3. Pozostate wptywy z dziatalno$ci bezposredniej 0 548
2.  Wplywy z reasekuracji biernej 225 002 21 296
2.1. Wptaty reasekuratoréw z tytutu udziatu w odszkodowaniach 60 698 10 739
2.2. Wptywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach reasekuratoréw 67 810 10 557
2.3. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej 96 494 0
3. Wplywy z pozostafej dziatalno$ci operacyjnej 16 277 11 477
3.1. Wptywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 3 047 3478
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych skfadnikéw aktywow trwatych innych niz lokaty 47 12
3.3. Pozostate wptywy 13182 7 933
Il.  Wydatki 381 909 164 238
1. Wydatki z tytutu dziatalno$ci bezposredniej i reasekuracji czynnej 143 393 96 524
1.1. Zwroty sktadek brutto 2944 2 607
1.2. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone brutto 79 923 50 114
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 30 335 14 415
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 27725 28 818
1.5. Wyptacone prowizje i udziaty w zyskach z tytufu reasekuracji czynnej 0 0
1.6. Pozostate wydatki z dziatalno$ci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 2 467 516
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 232 626 61795
2.1. Sktadki zaptacone z tytutu reasekuraciji 226 779 54 938
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuraciji biernej 5 846 6 857
3. Wydatki z pozostafej dziatalno$ci operacyjnej 5889 5918
3.1. Wydatki z tytutu czynno$ci komisarza awaryjnego 3163 2 960
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych
oraz rzeczowych skfadnikéw aktywoéw trwatych innych niz lokaty 858 415
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 1869 2 543
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I-11) 121 504 -848
B. Przeptywy z dziatalnosci lokacyjnej
l.  Wptywy 1641014 1838 083
1. Zbycie nieruchomosci 0 0
2. Zbycie udziatow, akcji, w jednostkach powigzanych 14 000 0
3. Zbycie udziatéw, akcji, w pozostatych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa
i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 7715 0
4. Realizacja dtuznych papieréw warto$ciowych emitowanych przez jednostki powigzane
oraz spfata pozyczek udzielonych tym jednostkom 0 0
Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez pozostafe jednostki 298 410 427 863
Likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych 1310 926 1401 821
Realizacja pozostatych lokat 0 0
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8. Wptywy z nieruchomosci 0 0
9. Odsetki otrzymane 9 906 8 167
10. Dywidendy otrzymane 57 1
11. Pozostate wptywy z lokat 0 231
1.  Wydatki 1762132 1847 256
1. Nabycie nieruchomosci 0 0
2. Nabycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 12 000 1443
3. Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa
i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 9 257 0
4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez jednostki powigzane
oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom 0 2 000
5. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez pozostate jednostki 427 255 441 505
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 1313 482 1402 210
7. Nabycie pozostatych lokat 0 0
8. Woydatki na utrzymanie nieruchomosci 0 0
9. Pozostate wydatki na lokaty 138 98
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-11) -121 118 -9173
C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
l.  Wptywy 0 10 000
1. Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu 0 10 000
2. Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw warto$ciowych 0 0
3. Pozostate wptywy finansowe 0 0
1.  Wydatki 0 0
1. Dywidendy 0 0
2. Inne, niz wypfata dywidend, wydatki z tytutu podziatu zysku 0 0
3. Nabycie akcji wtasnych 0 0
4. Sptata kredytéw, pozyczek oraz wykup wtasnych dfuznych papieréw wartosciowych 0 0
5. Odsetki od kredytow, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych papieréw warto$ciowych 0 0
6. Pozostate wydatki finansowe 0 0
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1l) 0 10 000
Przeptywy pieniezne netto, razem (A.llI+B.III=C.lII) 386 -21
E. Bilansowa zmiana srodkéw pienieznych, w tym: 401 -19
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 15 2
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 179 197
Srodki pieniezne na koniec okresu (F+D), w tym: 580 179
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 0 0
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Przeprowadzilismy badanie zatagczonego sprawozdania finansowego Generali Towarzystwa Ubezpieczeh S.A.
(zwanej dalej ,,Spotka”) z siedzibg w Warszawie przy ulicy Postepu 15, obejmujacego:

(@) bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2004 r., ktory po stronie aktywéw i pasywow wykazuje sume
509.520.654,29 zt;

(b) techniczny rachunek ubezpieczen majgtkowych i osobowych za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2004 r., ktéry wykazuje strate techniczng do przeniesienia do ogdlnego rachunku
zyskow i strat w kwocie 42.856.166,89 zt;

(c) ogdlny rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujgcy strate
netto w kwocie 27.845.243,99 zf;

(d) zestawienie zmian w kapitale wtasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.
wykazujgce zmniejszenie kapitatu wtasnego o kwote 5.308.900,65 zt;

(e) rachunek przeptywéw pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujacy
zwiekszenie stanu $rodkéw pienieznych o kwote 400.854,95 zt;

(f) informacje dodatkowg obejmujgca wprowadzenie oraz dodatkowe informacje i objasnienia

oraz dotgczone do sprawozdania:

— wykaz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

— zestawienie aktywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
- wyliczenie marginesu wyptacalnosci;

- deklaracje wyptacalnosci na dzieh 31 grudnia 2004 r;

— opinie aktuariusza;

— sprawozdanie z dziatalnosci Spofki.

Za sporzadzenie zgodnego z obowigzujgcymi przepisami sprawozdania finansowego oraz sprawozdania
z dziafalno$ci odpowiedzialny jest Zarzad Spétki. Naszym zadaniem byto wyrazenie, na podstawie
przeprowadzonego badania, opinii o sprawozdaniu finansowym.

Badanie przeprowadzilismy stosownie do obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

(@) przepiséw rozdziatu 7 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (,Ustawa” - tekst jednolity
—Dz.U. 22002 r. Nr 76 poz. 694);

(b) norm wykonywania zawodu biegfego rewidenta, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw
w Polsce.
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Badanie zostato zaplanowane i przeprowadzone tak, aby uzyska¢ wystarczajgcg pewnos¢, ze sprawozdanie
finansowe nie zawiera istotnych btedéw i przeoczen. Badanie obejmowafo miedzy innymi sprawdzenie,

na podstawie wybranej proby, dowodéw potwierdzajgcych kwoty i informacje wykazane w sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowato réwniez ocene zasad rachunkowosci stosowanych przez Spotke oraz
istotnych oszacowan dokonywanych przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego, a takze ogélng ocene
jego prezentacji. Uwazamy, ze nasze badanie stanowito wystarczajgca podstawe dla wyrazenia opinii.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalnosci Spétki za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2004 r. uwzgledniajg postanowienia Ustawy i sg zgodne z informacjami zawartymi w zbadanym
sprawozdaniu finansowym.

Naszym zdaniem, zafgczone sprawozdanie finansowe we wszystkich istotnych aspektach:

(@) zostato sporzadzone na podstawie prawidfowo prowadzonych ksigg rachunkowych i zgodnie ze
stosowanymi w sposob ciggty zasadami rachunkowosci obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, okreslonymi w powofanej wyzej Ustawie oraz przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 8 grudnia 2003 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen;

(b) jest zgodne w formie i tre$ci z obowigzujgcymi Spotke przepisami prawa oraz statutem Spétki;

(c) przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje majgtkowa i finansowag Spétki na dzien 31 grudnia 2004 r.
oraz wynik finansowy za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.

Dziatajacy w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. i przeprowadzajgcy badanie:

L.-f'.d.,-.--'if.ﬂ.-r.ﬂr‘l. :L.L--.ﬁ.-r,—i}. .ﬁ 'r-“rjw: AR TP x.i#'-'}"lm.wr'}um ;F o,

Andrzej J. Konopacki Spoétka wpisana na liste podmiotow
Cztonek Zarzadu uprawnionych do badania sprawozdan
Biegty Rewident finansowych pod numerem 144

Numer ewidencyjny 1750/287

Warszawa, 7 marca 2005 r.

* Niniejsza opinia zostafa wydana do petnego sprawozdania finansowego w rozumieniu Ustawy o rachunkowo$ci

(ze wszystkimi wymaganymi zatacznikami), w ktérym kwoty wyrazone zostaty w pefnych zfotych.

Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.
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Inne sktadniki aktywoéw 2797 2765
. Rzeczowe sktadniki aktywow 2 099 2135
IIl.  Srodki pieniezne 698 630
Ill.  Pozostafe skfadniki aktywow 0 0
Rozliczenia miedzyokresowe 35 378 35 673
. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0 0
Il.  Aktywowane koszty akwizycji 34 147 32 851
Ill.  Zarachowane odsetki i czynsze 0 0
IV.  Inne rozliczenia migdzyokresowe 1231 2822
Aktywa razem 598 066 423 001

Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003
A. Wartosci niematerialne i prawne 117 161
1. Wartos¢ firmy 0 0
2. Inne wartosci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 117 161
B. Lokaty 155 892 80 731
I. Nieruchomosci 0 0
1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 0 0
2. Budynki, budowle oraz spétdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 0 0
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 0 0
Il.  Lokaty w jednostkach powigzanych 18 131 42
1. Udzialy lub akcje w jednostkach powigzanych 0 0
2. Pozyczki udzielone jednostkom powigzanym oraz dtuzne papiery wartosciowe

emitowane przez te jednostki 18 131 42
3. Pozostate lokaty 0 0
Ill.  Inne lokaty finansowe 137 761 80 689

1. Udzialy, akcje oraz inne papiery warto$ciowe o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostki uczestnictwa
i certyfikaty inwestycyjne w funduszach inwestycyjnych 12 077 5434
2. Dtuzne papiery warto$ciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 118 178 71 044
3. Udziaty we wspéinych przedsiewzieciach lokacyjnych 0 0
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 0 0
5. Pozostate pozyczki 0 0
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 7 506 4210
7. Pozostafe lokaty 0 0
IV.  Depozyty u cedentéw 0 0
C. Lokaty srodkéw z tytutu ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 353 070 276 327
D. Naleznosci 50 812 27 344
. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 5644 5137
1. Naleznosci od ubezpieczajgcych, w tym: 5 605 4 956
1.1. od jednostek powigzanych 0 0
1.2. od pozostatych jednostek 5 605 4 956
2. Naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym: 39 180
2.1. od jednostek powigzanych 0 0
2.2. od pozostatych jednostek 39 180
3. Inne naleznosci 0 1
3.1. od jednostek powigzanych 0 0
3.2. od pozostatych jednostek 0 1
Il.  Nalezno$ci z tytutu reasekuracji, w tym: 43 784 5313
1. od jednostek powigzanych 43 735 4791
2. od pozostatych jednostek 49 522
lll.  Inne naleznosci 1384 16 894
1. Naleznosci od budzetu 540 332
2. Pozostate naleznosci, w tym: 844 16 562
2.1. od jednostek powigzanych 78 15 661
2.2. od pozostatych jednostek 766 901
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2004
Il.  Zobowigzania z tytutu reasekuracji, w tym: 57 098 3240
1. wobec jednostek powigzanych 57 028 2648
2. wobec pozostatych jednostek 70 592
Ill.  Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dfuznych papieréw wartosciowych oraz pobranych pozyczek w tym: 0
1. Zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0
2. Pozostate 0
IV.  Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0
V. Inne zobowigzania 533 1455
1. Zobowigzania wobec budzetu 331 526
2. Pozostate zobowigzania 202 929
2.1. wobec jednostek powigzanych 162 520
2.2. wobec pozostatych jednostek 40 409
VI. Fundusze specjalne 50 96
H. Rozliczenia miedzyokresowe 33 963 38 070
1. Rozliczenia miedzokresowych kosztow 4 030 7164
2. Ujemna wartos$¢ firmy 0 0
3. Przychody przysztych okreséw 29 933 30 906
Pasywa razem 598 066 423 001

Pasywa
Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003
A. Kapitat wiasny 75 909 76 460
. Kapitat podstawowy 61 000 61 000
Il.  Nalezne wpfaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) 0 0
Ill.  Akcje wiasne (wielko$¢ ujemna) 0 0
IV. Kapitaf (fundusz) zapasowy 105 157 105 157
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 1307 448
VI. Pozostate kapitaty rezerwowe 10 000 10 000
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych -100 145 -114 822
VIII. Zysk (strata) netto -1410 14 677
Zobowigzania podporzadkowane 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 424 003 298 782
I.  Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 2482 2156
Il.  Rezerwa ubezpieczen na zycie 60 876 13 509
Ill.  Rezerwy na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 6213 5793
IV.  Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 1362 997
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 0 0
VI. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 0 0
VII. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 353 070 276 327
Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (wartosé ujemna) 491 5987
I. Udziat reasekuratoréw w rezerwie skfadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 8 627
Il.  Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 0 4 503
Ill.  Udziat reasekuratoréw w rezerwie na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia 483 211
IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 0 321
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 0 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla ubezpieczenh na zycie,

jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy 0 325
Pozostate rezerwy 110 538
I.  Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe $wiadczenia pracownikow 0 0
Il.  Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0 0
lll. Inne rezerwy 110 538
F. Zobowiazania z tytutu depozytéw reasekuratoréw 491 5 858
Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 64 081 9 280
|I.  Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 6 400 4 489
1. Zobowigzania wobec ubezpieczajgcych, w tym: 4780 3 585
1.1. wobec jednostek powigzanych 0 0
1.2. wobec pozostatych jednostek 4780 3 585
2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym: 1358 904
2.1. wobec jednostek powigzanych 0 0
2.2. wobec pozostatych jednostek 1 358 904

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w tym: 262

3.1 wobec jednostek powigzanych 0

3.2 wobec pozostatych jednostek 262
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Techniczny rachunek ubezpieczen na zycie 2004
Dane w tys. zt 2003
I.  Sktadki (1-2-3+4) 133 358 106 265
1. Skfadki przypisane brutto 174 927 113 622
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 40 624 7 053
3. Zmiana stanu rezerw skfadek i na ryzyko niewygaste brutto 326 522
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw sktadek -619 218
1. Przychody z lokat (1+2+3+4) 37 695 33778
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 1172 2
2.1. z udziatéw lub akcji 0 0
2.2. z pozyczek i dtuznych papieréw warto$ciowych 1172 2
2.3. z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 17 683 15116
3.1. z udziatéw, akciji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu

oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 1008 1288
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o statej kwocie dochodu 15 855 13 349
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 820 479
3.4. z pozostatych lokat 0 0
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
5.  Wynik dodatni z realizacji lokat 18 840 18 660
lll. Nie zrealizowane zyski z lokat 22100 16 771
IV. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 34 814 1363
V. Odszkodowania i $wiadczenia (1+2) 42 217 34 569
1. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone na udziale wtasnym 42 067 32 512
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone brutto 47 182 33318
1.2. Udziaf reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 5115 806
2. Zmiana stanu rezerw na nie wyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym 150 2 057
2.1. Rezerwy brutto 421 2184
2.2. Udziat reasekuratoréw 271 127
VI. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wiasnym (1+2) 128 937 82 838
1. Zmiana stanu rezerw w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym 51870 1209
1.1. Rezerw brutto 47 367 2933
1.2. Na udziale reasekuratoréw -4 503 1724

2. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wiasnym dla ubezpieczen na zycie,
jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy 77 067 81 629
2.1. Rezerw brutto 76 742 81703
2.2. Na udziale reasekuratorow -325 74
VII. Premie i rabaty facznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wtasnym 686 65
VIII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (1+2-3) 30 781 37 005
1. Koszty akwizycji 17 047 13 815
1.1. W tym zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji -1 296 -638
2. Koszty administracyjne 24 440 30973
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 10 706 7783
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3+4) 6 492 3770
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 0 0
2. Pozostate koszty dziatalnos$ci lokacyjnej 1149 1231
3.  Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 840
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 5 343 1699
X. Nie zrealizowane straty na lokatach 6 203 3 940
Xl. Pozostate koszty techniczne na udziale wiasnym 17 337 1452
Xll. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do ogélnego rachunku zyskow i strat 3772 3735
Xlll. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie -8 455 -9 195

zyskow | strat
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Ogdlny rachunek zyskow i strat 2004

Dane w tys. zt 2003
. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych -8 455 -9 195
Il. Przychody z lokat 0 0
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach powigzanych 0 0
2.1. z udziatéw i akcji 0 0
2.2. z pozyczek i dtuznych papieréw warto$ciowych 0 0
2.3. z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 0 0

3.1. z udziatéw, akcji, innych papieréw warto$ciowych o zmiennej kwocie dochodu
oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 0 0
3.2. z diuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o statej kwocie dochodu 0 0
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 0
3.4. z pozostatych lokat 0 0
4.  Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
5.  Wynik dodatni z realizacji lokat 0 0
Ill. Nie zrealizowane zyski z lokat 0 0
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie 3772 3735
V. Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3+4) 0 0
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 0 0
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 0 0
3. Wynik ujemny z rewaloryzaciji lokat 0 0
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 0 0
VI. Nie zrealizowane straty na lokatach 0 0
VII. Przychody z lokat netto przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych 0 0
VIIl. Pozostate przychody operacyjne 6 581 27 057
IX. Pozostate koszty operacyjne 3 308 6919
X. 2Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej -1410 14 677
Xl. Zyski nadzwyczajne 0 0
XIll. Straty nadzwyczajne 0 0
XIIl. Zysk (strata) brutto -1410 14 677
XIV. Podatek dochodowy 0 0
XV. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) 0 0
XVI. Zysk (strata) netto -1410 14 677




Drawoz

2004

Dane w tys. zt 2003
A. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej 104 312 48 297
l.  Wptywy 200 288 131 364
1. Wptywy z dziatalno$ci bezposredniej oraz reasekuraciji czynnej 176 428 113 784
1.1. Wptywy z tytutu sktadek brutto 176 317 113 782
1.2. Wptywy z tytutu regreséw i zwrotéw odszkodowan brutto 0 0
1.3. Pozostate wptywy z dziatalno$ci bezposredniej 111 2
2.  Wplywy z reasekuracji biernej 5138 9 752
2.1. Wptaty reasekuratoréw z tytutu udziatu w odszkodowaniach 329 555
2.2. Wptywy z tytutu prowizji reasekuracyjnych i udziatéw w zyskach reasekuratoréw 3756 7 573
2.8. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej 1 051 1624
3. Wplywy z pozostafej dziatalno$ci operacyjnej 18 721 7 828
3.1. Wptywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 0 0
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych sktadnikéw
aktywow trwatych innych niz lokaty 163 80
3.3. Pozostate wptywy 18 558 7748
Il.  Wydatki 95 976 83 067
1. Wydatki z tytutu dziatalno$ci bezposredniej i reasekuracji czynnej 88 203 72 686
1.1. Zwroty sktadek brutto 509 603
1.2. Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone brutto 46 923 33 318
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 16 994 12 341
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 23 623 26 315
1.5. Wyptacone prowizje i udziaty w zyskach z tytufu reasekuracji czynnej 0 0
1.6. Pozostate wydatki z dziatalno$ci bezposredniej oraz reasekuracji czynnej 153 109
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 3513 5672
2.1. Sktadki zaptacone z tytutu reasekuraciji 3513 5243
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuraciji biernej 0 429
3. Wydatki z pozostafej dziatalno$ci operacyjnej 4260 4709
3.1. Wydatki z tytutu czynno$ci komisarza awaryjnego 0 0
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych i rzeczowych sktadnikéw
aktywow trwatych innych niz lokaty 1216 542
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 3 044 4167
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I-11) 104 312 48 296
B. Przeptywy z dziatalnosci lokacyjnej -104 243 -48 487
l.  Wptywy 5187 412 1628 710
1. Zbycie nieruchomosci 0 0
2. Zbycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 0 0
3. Zbycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa
i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 209 321 57 789
4. Realizacja dtuznych papieréw warto$ciowych emitowanych przez jednostki powigzane
oraz spfata pozyczek udzielonych tym jednostkom 1083 0
Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez pozostafe jednostki 903 800 429 651
Likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredytowych 4 051 971 1125 081
Realizacja pozostatych lokat 0 0

dan

z przeptywu srodkow pienieznych
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2004

8. Wptywy z nieruchomosci 0 0
9. Odsetki otrzymane 20 228 14 859
10. Dywidendy otrzymane 1008 1115
11. Pozostate wptywy z lokat 0 215
1.  Wydatki 5291 655 1677 197
1. Nabycie nieruchomosci 0 0
2. Nabycie udziatéw, akcji w jednostkach powigzanych 0 0
3. Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz jednostek uczestnictwa

i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 246 480 56 934

4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez jednostki powigzane
oraz udzielenie pozyczek tym jednostkom 18 000 40
5. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez pozostate jednostki 971 411 496 602
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 4 054 407 1122 385
7. Nabycie pozostatych lokat 0 0
8. Woydatki na utrzymanie nieruchomosci 0 0
9. Pozostate wydatki na lokaty 1357 1237
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-11) -104 243 -48 487
C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej 0 0
l.  Wptywy 0 0
1. Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu 0 0
2. Kredyty, pozyczki oraz emisja dtuznych papieréw warto$ciowych 0 0
3. Pozostate wptywy finansowe 0 0
1.  Wydatki 0 0
1. Dywidendy 0 0
2. Inne, niz wypfata dywidend, wydatki z tytutu podziatu zysku 0 0
3. Nabycie akcji wtasnych 0 0
4. Sptata kredytéw, pozyczek oraz wykup wtasnych dfuznych papieréw wartosciowych 0 0
5. Odsetki od kredytow, pozyczek oraz wyemitowanych dtuznych papieréw warto$ciowych 0 0
6. Pozostate wydatki finansowe 0 0
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1l) 0 0
Przeptywy pieniezne netto, razem (A.llI+B.III=C.lII) 69 -191
E. Bilansowa zmiana srodkéw pienieznych, w tym: 68 -185
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych -1 6
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 630 815
Srodki pieniezne na koniec okresu (F+D), w tym: 698 630

- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania
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Przeprowadziliémy badanie zatgczonego sprawozdania finansowego Generali Zycie Towarzystwa
Ubezpieczen S.A. (zwanej dalej ,,Spotka”) z siedzibg w Warszawie przy ulicy Postepu 15, obejmujgcego:

(@) bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2004 r., ktory po stronie aktywéw i pasywow wykazuje sume
598.066.561,37 zt;

(b) techniczny rachunek ubezpieczen za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r., ktéry wykazuje
ujemny wynik techniczny do przeniesienia do ogélnego rachunku zyskoéw i strat w kwocie 8.455.248,78 zt;

(c) ogdlny rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujgcy strate
netto w kwocie 1.410.316,68 zt;

(d) zestawienie zmian w kapitale wtasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujgce
zmniejszenie kapitatu wtasnego o kwote 551.684,27 zt;

(e) rachunek przeptywéw pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujacy
zwiekszenie stanu $rodkéw pienigznych o kwote 68.326,55 zt;

(f) informacje dodatkowg obejmujgca wprowadzenie oraz dodatkowe informacije i objasnienia

oraz dotgczone do sprawozdania:

- wykaz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

- zestawienie aktywéw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
- wyliczenie marginesu wyptacalno$ci;

- deklaracja wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2004 r.;

- sprawozdanie z dziatalnosci Spofki.

Za sporzadzenie zgodnego z obowigzujgcymi przepisami sprawozdania finansowego oraz sprawozdania
z dziafalno$ci odpowiedzialny jest Zarzad Spétki. Naszym zadaniem byto wyrazenie, na podstawie
przeprowadzonego badania, opinii o sprawozdaniu finansowym.

Badanie przeprowadzili§my stosownie do obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

(@) przepiséw rozdziatu 7 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (,Ustawa” - tekst jednolity
—Dz.U. 22002 r. Nr 76 poz. 694 z pdzniejszymi zmianami);

(b) norm wykonywania zawodu biegfego rewidenta, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw
w Polsce.

niezaleznego biegtego rewidenta*
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Opinia biegtego
rewidenta

Badanie zostato zaplanowane i przeprowadzone tak, aby uzyska¢ wystarczajgcg pewnos¢, ze sprawozdanie
finansowe nie zawiera istotnych btedéw i przeoczen. Badanie obejmowafo miedzy innymi sprawdzenie,

na podstawie wybranej proby, dowodéw potwierdzajgcych kwoty i informacje wykazane w sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowato réwniez ocene zasad rachunkowosci stosowanych przez Spotke oraz
istotnych oszacowan dokonywanych przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego, a takze ogélng ocene
jego prezentacji. Uwazamy, ze nasze badanie stanowito wystarczajgca podstawe dla wyrazenia opinii.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dziatalno$ci Spétki za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.
uwzgledniajg postanowienia Ustawy i sg zgodne z informacjami zawartymi w zbadanym sprawozdaniu
finansowym.

Naszym zdaniem, zafgczone sprawozdanie finansowe we wszystkich istotnych aspektach:

(@) zostato sporzadzone na podstawie prawidfowo prowadzonych ksigg rachunkowych i zgodnie ze
stosowanymi w sposob ciggly zasadami rachunkowo$ci obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, okreslonymi w powofanej wyzej Ustawie oraz przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 8 grudnia 2003 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen;

(b) jest zgodne w formie i tre$ci z obowigzujgcymi Spotke przepisami prawa oraz statutem Spétki;

(c) przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje majgtkowa i finansowag Spétki na dzien 31 grudnia 2004 r.
oraz wynik finansowy za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.

Dziatajacy w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. i przeprowadzajgcy badanie:

L.-f'.d.,-.--'if.ﬂ.-r.ﬂr‘l. :L.L--.ﬁ.-r,—i}. .ﬁ 'r-“rjw: AR TP x.i#'-'}"lm.wr'}um ;F o,

Andrzej J. Konopacki Spoétka wpisana na liste podmiotow
Cztonek Zarzadu uprawnionych do badania sprawozdan
Biegty Rewident finansowych pod numerem 144

Numer ewidencyjny 1750/287

Warszawa, 7 marca 2005 r.

* Niniejsza opinia zostafa wydana do petnego sprawozdania finansowego w rozumieniu Ustawy o rachunkowo$ci

(ze wszystkimi wymaganymi zatacznikami), w ktérym kwoty wyrazone zostaty w pefnych zfotych.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.
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Sprawozdanie

Rynek Otwartych Funduszy Emerytalnych*

Do grudnia 2004 r. na rynku funkcjonowafo 16 otwartych funduszy emerytalnych. 10 grudnia aktywa OFE
Kredyt Banku zostaly przejete przez OFE Polsat. Po tej pierwszej od blisko 2 lat konsolidacji na rynku OFE
pozostato 15 funduszy, ktére na koniec 2004 roku dysponowaty aktywami netto o wartosci 62,6 mid zt.

W poréwnaniu ze stanem z roku wczesniejszego aktywa netto wzrosty o 17,8 mid zf (w 2003 r. wzrost ten
wynioést nieco ponad 13 mid zf). W roku ubiegtym do funduszy emerytalnych trafito fagcznie ponad 11,4 mid
zt sktadek, czyli o 11% wiecej niz rok wczesniej. Suma ta uwzglednia takze spfate czesci zalegtosci z lat
1999-2002. Z tego tytutu OFE otrzymaty w roku 2004 ok. 762 min zt.

Liczba rachunkéw prowadzonych przez otwarte fundusze emerytalne na koniec roku 2004 byfa wyzsza

niz na koniec roku 2003 o ponad 560 tys. i wyniosta prawie 12,5 min. Tempo przyrostu liczby rachunkéw

w skali rynku w 2004 roku wyniosto 4,7% i byfo nieco wyzsze od tego z roku 2003 (4,3%). Oznacza to,

ze liczba rachunkéw wzrasta stabilnie i wieksze zmiany mogg wynikng¢ tylko w zwigzku z radykalnymi
zmianami na rynku pracy, a w szczegoélnosci z szybkim spadkiem bezrobocia wsréd absolwentéw szkot

i uczelni. Oprocz rejestréw rachunkéw, ktérymi dysponujg otwarte fundusze emerytalne, ZUS prowadzi
niezaleznie ewidencje cztonkéw. Zgodnie z danymi ZUS, na koniec grudnia 2004 r. do OFE nalezato tgcznie
blisko 12 min cztonkéw. W poréwnaniu z koncem roku 2003 oznacza to wzrost o ponad 500 tys.

W roku 2004 $rednia wazona warto$¢ jednostki rozrachunkowej wzrosta o 14%. W roku 2003 przyrost ten
nie przekroczyt 11%. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wskaznik inflacji w roku 2004 byt znacznie wyzszy niz
w roku wczesniejszym. Oznacza to, ze realna stopa zwrotu OFE w roku 2004 byta zblizona do tej z roku 2003.

Osoby, ktére nie zawrg umowy z wybranym funduszem stajg sie cztonkiem jednego z funduszy w drodze
losowania przeprowadzanego przez ZUS. W roku 2004 zmienione zostaty zasady dotyczace losowan.

O ile wczesniej w losowaniu braty udziat wszystkie fundusze, o tyle obecnie w losowaniu uczestnicza tylko
te fundusze, ktére spetniajg dwa warunki. Pierwszym z nich jest uzyskanie w dwéch ostatnich okresach
rozliczeniowych stép zwrotu wyzszych niz odpowiednie $rednie wazone stopy zwrotu wszystkich funduszy.
Drugi warunek dotyczy wysokosci aktywow, ktére nie moga przekroczy¢ 10% sumy aktywoéw wszystkich
funduszy. Zgodnie z nowymi przepisami losowanie przeprowadzane jest dwa razy w roku, w ostatnim dniu
roboczym stycznia i lipca. Wszystkie fundusze partycypujace w losowaniu dostajg réwng ilo$¢ cztonkéw.

W roku 2004 odbyty sie 2 losowania (pierwsze wedtug starych zasad, drugie wedtug nowych), ktére tacznie
objety 175 tys. oséb.

Osiggane przez otwarte fundusze emerytalne wyniki inwestycyjne sa rezultatem przyjetej strategii
inwestycyjnej, a takze wynikiem sytuacji na rynkach finansowych oraz ogélnego stanu gospodarki

i zachodzgcych w niej proceséw. W ubiegtym roku duzy wptyw na gospodarke miato przystgpienie Polski
do Unii Europejskiej. Dzigki temu odnotowano bardzo wysoki wzrost gospodarczy — ocenia sie, ze

w 2004 roku byto to ponad 5%. W duzej mierze wzrost ten zawdziecza sie zniesieniu cet w handlu

z innymi krajami UE, co zaowocowato wyzszym popytem na towary polskich producentéw.

* Zrédto: KNUIFE

Wzrost aktywoéw netto
i wartosci sktadek z ZUS

Wzrost liczby
rachunkéw i cztonkow

Wartosé jednostki
rozrachunkowej

Nowe zasady losowania

Uwarunkowania
dziatalnosci inwestycyjnej
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Raport z dziatalnosci

Zarzadu

Jednoczeénie obawy o podwyzki cen po akcesji i intensywne zakupy konsumentéw krajowych wptynety
na wzrost inflacji. Wyzszy poziom cen byt tez spowodowany w znacznej czeéci przez wzrost cen ropy
naftowej na $wiatowych gietdach. Rada Polityki Pienigznej zareagowata na te sytuacje podwyzka
podstawowych stép procentowych.

Niestety, mimo wysokiego wzrostu PKB oraz produkcji przemystowej, stopa bezrobocia obnizyta sie
nieznacznie i wcigz ok. 3 min oséb pozostaje bez pracy. Niewatpliwie jest to najpowazniejszy problem,
z jakim boryka sie polska gospodarka. Wciaz nie udafo sig¢ przeprowadzi¢ gruntownej reformy finanséw
publicznych i chociaz w minionym roku, dzieki zwigkszonym wptywom z podatkéw, nie byto probleméw
z realizacjg budzetu to brak systemowych rozwigzan majgcych na celu trwatg likwidacje nierbwnowagi
moze powodowaé w nadchodzacych latach narastanie dtugu publicznego.

Raport z dziatalnosci Generali PTE S.A.

W wyniku nowelizacji ustawy o organizaciji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych Generali OFE
zmienit statut funduszu. Najwazniejsze zmiany dotyczyty opfat pobieranych od cztonkéw oraz z aktywéw
funduszu, co miafo istotny wptyw na wysokos$¢ przychodéw spoétki Generali Powszechnego Towarzystwa
Emerytalnego S.A. Poczawszy od 1 kwietnia 2004 r. stawka optaty pobieranej od sktadek wynosi:

- do2010r.-7,0%
- w2011 r-6,125%
- w2012r.-525%
- w2013 r.-4,375%
- od 2014 r. - 3,50%

W istotny sposdb zmienita sig rowniez wysokos$¢ optaty za zarzadzanie — przy aktywach do 8 mid ztotych
wynosi ona 0,045% od aktywéw netto funduszu w skali miesigca, przy czym do 2010 r. opfata ma wynies¢
nie wiecej jednak niz 11,2 min ztotych rocznie.

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Zmiana statutu Generali OFE

W roku 2004 Generali OFE osiggnat jedng z najlepszych na rynku stop zwrotu,

ktéra wyniosta 15,29%. Wynik ten Swiadczy o tym, ze umiejetnie ocenialiSmy

rozwQj sytuacji gospodarczej i wiasciwie wykorzystywaliSmy pojawiajgce sie

okazje inwestycyjne.
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Stopy zwrotu Otwartych Funduszy Emerytalnych

za okres od 31 grudnia 2003 r. do 31 grudnia 2004 . 2004
Dane w %
1. Pekao OFE 16,72
2. Credit Suisse Life & Pensions OFE 16,06
3. OFE ,DOM” 16,01
4. Bankowy OFE 15,92
5. Generali OFE 15,29
6. AIG OFE 14,93
7. OFE PZU ,Ziota Jesien” 14,34
8. OFE Ergo Hestia 14,22
9. OFE Pocztylion 14,19
10. OFE Skarbiec-Emerytura 14,05
11. OFE Polsat 13,94
12. ING Nationale-Nederlanden Polska OFE 13,64
13. Commercial Union OFE BPH CU WBK 13,42
14. Sampo OFE 12,63
15. OFE Allianz Polska 11,91

Z punktu widzenia klientéw funduszu najwazniejsze sa dfugoterminowe wyniki inwestycyjne, bo to one
majg najwiekszy wptyw na wysokos¢ wyptacanych w przysztosci emerytur. Konsekwentnie realizowana
przez Generali OFE strategia uzyskiwania jak najwyzszej rentownos$ci przy jednoczesnym minimalizowaniu
ryzyka inwestycyjnego sprawdza si¢ réwniez w dtugim okresie. Wyniki inwestycyjne osiagniete przez
Generali OFE w okresie od 31 grudnia 1999 r. do konca 2004 r. uplasowaty fundusz na bardzo wysokiej
trzeciej pozyciji (stopa zwrotu wyniosta 78,84%) i Swiadczg o efektywnos$ci przyjetej przez nasz fundusz
strategii inwestycyjnej.

Stopy zwrotu Otwartych Funduszy Emerytalnych

za okres od 31 grudnia 1999 r. do 31 grudnia 2004 . ’] 999_ 2004
Dane w %
1. OFE Polsat 87,57
2. ING Nationale-Nederlanden Polska OFE 84,00
3. Generali OFE 78,84
4. OFE PZU ,Zfota Jesien” 76,54
5. Sampo OFE 74,60
6. OFE Allianz Polska 74,45
7. Credit Suisse Life & Pensions OFE 73,67
8. Commercial Union OFE BPH CU WBK 72,73
9. OFE ,DOM” 71,64
10. Bankowy OFE 68,91
11. OFE Skarbiec-Emerytura 66,52
12. Pekao OFE 65,87
13. OFE Ergo Hestia 65,31
14. OFE Pocztylion 64,68
15. AIG OFE 63,69

Efektywne inwestowanie to osigganie jak najwyzszej stopy zwrotu przy zatozonym poziomie ryzyka.

W celu jak najwigkszego ograniczania ryzyka inwestycje Generali OFE charakteryzowaty sie znacznym
zaangazowaniem w najbezpieczniejsze papiery wartosciowe, jakimi sg obligacje skarbowe oraz depozyty
w bankach o bardzo dobrej kondyciji finansowej i wysokiej wiarygodnosci. W czesci akcyjnej zarzadzajacy
starali sie utrzyma¢ odpowiednig dywersyfikacje iloSciowg i sektorowg portfela opierajac swoje decyzje
inwestycyjne na doktadnej analizie sytuacji fundamentalnej spotek.

Strategia inwestycyjna Generali OFE po raz kolejny pozwolita na osiggnigcie jednego z najlepszych wynikéw
na rynku. Uwazamy, ze jej podstawowe zatozenia, tzn. minimalizacja ryzyka oraz dobor instrumentéw na
podstawie rzetelnej i wnikliwej analizy fundamentalnej, nie powinny ulec zmianie. Ponadto zamierzamy
utrzymac¢ dotychczasowg modelowg alokacje aktywow, ktéra przedstawia sie w nastepujgcy sposoéb:

Modelowa alokacja aktywow
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Dane w %

1. Dtuzne papiery skarbowe 50
2. Dtuzne papiery innych podmiotéw 10
3. Papiery wartosciowe z prawem do kapitafu (akcje) 30

4. Lokaty bankowe

5. Inne aktywa

W 2005 roku oczekujemy nieznacznie nizszego wzrostu gospodarczego, spadku inflacji oraz wzrostu
inwestycji. Uwazamy, ze polityka monetarna w nadchodzgcym roku ulegnie ztagodzeniu, natomiast
niepewna sytuacja polityczna, zwigzana z wyborami parlamentarnymi i prezydenckimi, bedzie przyczyng
wahan na rynkach akgciji i obligacji. Mimo wszystko spodziewamy sie satysfakcjonujacych, aczkolwiek
jednocyfrowych, stép zwrotu osiagnigtych zaréwno na portfelu akcji, jak i obligacji. Bedziemy na biezgco
analizowa¢ sytuacje gospodarczg i rynkowg oraz inwestowac w takie instrumenty, ktére zapewniajg
najlepszg relacje ryzyka i potencjalnej stopy zwrotu.

Raport z dziatalnosci

Sprawozdanie Roczne
Generali PTE S.A.

Bezpieczna strategia

inwestycyjna

Planowane kierunki

dziafalnosci inwestycyjnej

Modelowa alokacja

W wyniku wprowadzonej w 2003 roku nowej strategii sprzedazowej,

aktywow

polegajgcej na zintensyfikowaniu sprzedazy przez sieci podmiotow z Grupy

Generali oraz na dynamicznym rozwoju wspotpracy z zewnetrznymi kanatami

sprzedazowymi (ij. spoza Grupy Generali), liczba cztonkow funduszu wzrosta

0 22 tys. (na koniec grudnia 2004 r. wyniosta ona 402,4 tys. w porownaniu

z 380,3 tys. w grudniu roku ubiegtego) oraz az o 41,8% wzrosta wartosc
aktywow netto (z 1,5 mld zt w 2003 r. do 2,1 mid zt w 2004 r.).
Fundusz pozyskat rowniez ponad 15 tys. cztonkdw w wyniku losowan,

z tego ponad 11,6 tysiecy z losowania przeprowadzanego po raz pierwszy

na nowych zasadach w lipcu 2004 r.
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Aktywa netto Otwartych Funduszy Emerytalnych QOO 4
Dane w min zt w %
Commercial Union OFE BPH CU WBK 17 371,06 27,7
ING Nationale-Nederlanden Polska OFE 14 079,02 22,5
OFE PZU ,Ztota Jesien” 8 695,14 13,9
AlG OFE 5 334,99 8,5
SAMPO OFE 2 169,58 3,5
Generali OFE 2 101,42 3,4
OFE Skarbiec-Emerytura 2 029,56 3,2
Bankowy OFE 1 985,70 3,2
Credit Suisse Life & Pensions OFE 1954,10 3,1
OFE Allianz Polska 1670,47 2,7
OFE Ergo Hestia 1 343,62 2,1
OFE Pocztylion 1 308,46 2,1
Pekao OFE 1013,83 1,6
OFE ,DOM” 1011,15 1,6
OFE Polsat 558,84 0,9
Razem 62 626,94 100,0

Rok 2004 towarzystwo emerytalne zakohnczyto zyskiem na dziatalno$ci operacyjnej w wysokosci 14,5 min
zt oraz zyskiem netto w wysoko$ci 17,31 min zt. W ogdlnej sumie przychodéw najwigkszy udziat miaty
przychody z optaty dystrybucyjnej pobieranej od wptacanych sktadek cztonkéw do funduszu (prawie 60%
0gotu przychoddw) oraz optata za zarzadzanie funduszem (ponad 20%).

Struktura przychodéw Generali

Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A. QOO 4
Dane w tys. zt w %
1. Przychody ze sprzedazy 42 899,95 89,2
w tym
Optata dystrybucyjna 28 694,75 59,7
Opfata za zarzadzanie 9 773,78 20,3
Wycofanie nadwyzki z rachunku rezerwowego 3 159,91 6,6
2. Pozostate przychody operacyjne 1 696,80 3,5
3. Przychody finansowe 3 485,01 7,3
Razem 48 081,76 100,0

Na osiggniety wynik finansowy duzy wptyw miaty zmiany wysoko$ci optat dokonane w zwigzku z nowelizacjg
ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych. W okresie do 31 marca 2004 r. stawka optaty
dystrybucyjnej wynosita 9% od kwoty sktadek przesytanych na konto cztonka w funduszu, poczawszy od
1 kwietnia 2004 r. stawka ta zostata obnizona do 7%.

Zmienita sie réwniez wysoko$¢ optaty za zarzgdzanie: z 0,05% wartosci aktywéw netto funduszu w skali
miesigca (0,6% rocznie) w okresie do 31 marca 2004 r. do 0,045% w skali miesigca (0,54% w skali roku)
poczawszy od 1 kwietnia 2004 r.

Wyniki finansowe

Struktura przychodéw
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Dodatkowo wprowadzono regulacje, ktére uzalezniajg pewng czgs¢ wynagrodzenia towarzystwa
emerytalnego od efektow inwestycyjnych zarzgdzanego przez to towarzystwo funduszu. Stworzony zostaf
tzw. rachunek premiowy, na ktéry odprowadzane sg $rodki w wartosci 0,06% (w skali roku) z aktywéw
netto funduszu. Z tego rachunku wyptacana jest dwa razy w roku premia za wyniki inwestycyjne za okres
ostatnich 3 lat na nastepujgcych zasadach:

— towarzystwo emerytalne zarzadzajgce funduszem, ktéry uzyskat najlepsze wyniki inwestycyjne,
otrzymuje premige w wartosci 100% $rodkéw zgromadzonych na rachunku premiowym;

— towarzystwo zarzadzajgce funduszem, ktéry uzyskat najgorszy wynik, srodki zgromadzone na
rachunku premiowym przekazuje w cafos$ci do funduszu;

— z kolei towarzystwe zarzgdzajace funduszami, ktére uzyskaty wyniki posrednie pomigedzy najlepszym
a najgorszym, zyskuja premie proporcjonalnie do uzyskanych wynikéw, a pozostatg cze$¢ srodkéw
z rachunku premiowego przekazujg do funduszu.

Dzigki dobrym wynikom inwestycyjnym Generali PTE S.A. uzyskafo premige w wysokosci 608,7 tys. zt.

W wyniku prowadzenia aktywnej polityki pozyskiwania cztonkéw, koszty akwizycji stanowity najwigksza
czes¢ kosztéw towarzystwa (ok. 25%). Innymi istotnymi pozycjami kosztéw byty koszty agenta transferowego
(prawie 20% wszystkich kosztéw) oraz wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikéw (w sumie

ponad 11% kosztow).

Struktura kosztéw Generali

Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A. ZOO 4 Struktura kosztow
3
Dane w tys. zt w % ‘
1. Koszty dziatalnosci operacyjnej 29 014,95 94,3 ‘2
w tym
Koszty akwizycji 7 651,79 24,9
Koszty agenta transferowego 6 035,57 19,6
Woptata na fundusz gwarancyjny 2 681,59 8,7
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow 3 413,59 1,1
Pozostate koszty techniczne i administracyjne 9 232,41 30,0
2. Pozostate koszty operacyjne 1117,03 3,6
3. Koszty finansowe 630,74 21
Razem 30 762,72 100,0

Wyniki inwestycyjne Generali OFE Swiadczg o tym, ze przyjeta

| konsekwentnie realizowana strategia inwestycyjna jest bezpieczna i nalezy
do jednych z najbardziej efektywnych na rynku. Dowodem na to jest rowniez
rosngca liczba naszych klientow, ktorym dziekujemy za przystgpienie

do Generali OFE i okazane nam w ten sposob zaufanie.
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Sprawozdanie Zarzadu
Generali TU. S.A.

i Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Roczne

Generali TU. S.A.

Sprawozdanie Roczne

Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu

|l L Generali PTE S.A.
s R O CZ n e Sprawozdanie Roczne
= 5 Generali PTE S.A.

} %ﬂ' Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego S.A.”

* Skrécone sprawozdanie
finansowe.
Petne sprawozdanie
finansowe dostepne jest
w siedzibie spétki oraz
w Sadzie Rejestrowym.
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Bilans

2004

Pasywa
Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003
A. Kapitat wiasny 101 690 84 159
. Kapitat podstawowy 145 500 145 500
Il.  Kapitat z aktualizacji wyceny 0 -213
. Zysk (strata) z lat ubiegtych -61 129 -110 989
IV.  Zysk (strata) netto 17 319 49 860
B. Zobowiazania i rezerwy na zobowiagzania 13 399 12 213
. Rezerwy na zobowigzania 7 680 7750
1. Pozostafe rezerwy 7 680 7750
a) Dfugoterminowe 0 0
b)  Krétkoterminowe 7 680 7 750
Il.  Zobowigzania krotkoterminowe 1699 2042
1. Wobec jednostek powigzanych 688 511
a)  Ztytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0 0
- do 12 miesigcy 688 511
2. Wobec pozostatych jednostek 994 1524
a)  Ztytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0 0
- do 12 miesigcy 885 1345
b)  Z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen 94 165
c)  Ztytutu wynagrodzen 3 0
d) Inne 13 14
3. Fundusze specjalne 17 7
Ill.  Rozliczenia miedzyokresowe 4019 2421
1. Inne rozliczenia migdzyokresowe 4019 2421
a)  Krotkoterminowe 4019 2421
Pasywa razem 115 089 96 372

Aktywa
Dane w tys. zt 31.12.2004 31.12.2003
A. Aktywa trwate 107 719 28 662
I.  Wartosci niematerialne i prawne 87 169
1. Inne wartosci niematerialne i prawne 87 169
Il.  Rzeczowe aktywa trwate 1581 1 396
1. Srodki Trwate 1578 1396
a)  Urzadzenia techniczne i maszyny 812 861
b)  Srodki transportu 387 33
c) Inne $rodki trwafe 379 501
2. Srodki trwafe w budowie 3 0
lll.  Inwestycje dfugoterminowe 106 050 27 071
1. Dtugoterminowe aktywa finansowe 106 050 27 071
a) W jednostkach powigzanych 106 050 15 050
- Udziaty lub akcje 106 050 15 050
b) W pozostatych jednostkach 0 12 021
— Dtuzne papiery warto$ciowe 0 12 021
IV.  Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 0 27
1. Inne rozliczenia migdzyokresowe 0 27
B. Aktywa obrotowe 7 370 67 710
. Zapasy 19 29
1. Materiaty 19 26
2. Zaliczki na dostawy 0 2
Il.  Nalezno$ci krétkoterminowe 1876 43 613
1. Naleznosci od jednostek powigzanych 778 42 735
a)  Ztytutu dostaw i ustug, o okresie spfaty do 12 mies. 773 15 625
b) Inne 5 27 111
2. Naleznoéci od pozostatych jednostek 1098 877
a)  Ztytutu podatkéw, dotacii, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz innych $wiadczen 0 11
b) Inne 1098 867
lll.  Inwestycje krétkoterminowe 5 406 24 044
1. Krotkoterminowe aktywa finansowe 5 406 24 044
a) W jednostkach powigzanych 0 0
b) W pozostatych jednostkach 497 23 478
— Dtuzne papiery warto$ciowe 497 23 478
c)  Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 4909 566
- Srodki pieniezne w kasie i na rachunkach 4909 566
IV.  Krétkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 69 24
Aktywa razem 115 089 96 372
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Sprawozdanie Roczne
Generali Zycie T.U. S.A.

Sprawozdanie Zarzadu
Generali T.U. S.A.
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z przeptywu srodkow pienieznych

Generali PTE S.A.

Sprawozdanie Roczne
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Rachunek zyskéw i strat

Sprawozdanie z przeptywu
Srodkéw pienieznych

2004 2004
Dane w tys. zt 2003 Dane w tys. zt 2003
Przychody ze sprzedazy i zrownane z nimi 42 900 51 376 A. Przepitywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
- w tym od jednostek powigzanych 42 794 51319 . Zysk (strata) netto 17 319 49 860
. Przychody netto ze sprzedazy produktow 42 900 51376 Il.  Korekty razem: 13516 -40 075
Koszty dziatalnosci operacyjnej 29 015 29 476 1. Amortyzacja 459 2 375
. Amortyzacja 459 2 375 2. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych 0 0
Il.  Zuzycie materiatéw i energii 515 977 3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) -2 665 -2 169
Ill.  Ustugi obce 16 030 14 446 4. Zysk (strata) z dziafalnos$ci inwestycyjnej -139 -30 475
IV.  Podatki i optaty 20 27 5. Zmiana stanu rezerw -70 4262
V. Wynagrodzenia 3016 2 967 6. Zmiana stanu zapaséw 9 -19
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 398 466 7. Zmiana stanu naleznos$ci 14 625 -15 548
VII. Pozostate koszty rodzajowe 8 577 8219 8. Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych z wyjgtkiem pozyczek i kredytéw -302 352
Zysk ze sprzedazy 13 885 21 900 9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych 1554 1369
Pozostate przychody operacyjne 1697 34 709 10. Inne korekty 46 -222
. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 69 30 015 B. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 30 835 9 785
Il.  Inne przychody operacyjne 1628 4 695 C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej 0 0
Pozostate koszty operacyjne 1117 9 548 . Wptywy 245 829 34 541
|.  Strata ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 29 0 1. Zbycie zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa 27 100 4 000
Il.  Inne koszty operacyjne 1088 9 548 2. Zbycie pozostatych wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 35 1
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 14 465 47 061 3. Z aktywoéw finansowych, w tym: 218 694 30 540
Przychody finansowe 3485 2834 a)  w jednostkach powigzanych 0 0
. Odsetki 2775 2 685 b)  w pozostatych jednostkach 218 694 30 540
- w tym dla jednostek powigzanych 0 0 - zbycie aktywoéw finansowych 215 957 28 843
Il.  Zysk ze zbycia inwestycji 710 150 — odsetki 2736 1698
Koszty finansowe 631 35 II.  Wydatki 272 322 49 492
. Odsetki 8 35 1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 607 232
- w tym dla jednostek powigzanych 0 0 2. Wydatki na nabycie aktywow finansowych, w tym: 271 715 49 260
Il.  Strata ze zbycia inwestycji 610 0 a)  w jednostkach powigzanych 91 000 15 050
lll. Inne 13 0 - nabycie udziatow 91 000 15 050
Zysk brutto na dziatalnosci gospodarczej 17 319 49 860 b)  w pozostatych jednostkach 180 715 34 210
Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0 0 - nabycie aktywoéw finansowych 180 715 34 210
Zysk brutto 17 319 49 860 D. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -26 493 -14 951
. Podatek dochodowy 0 0 E. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej 0 0
Zysk netto 17 319 49 860 . Wptywy 0 0
Il Wydatki 0 0
F. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 0 0
Przeptywy pieniezne netto razem 4 342 -5 166
Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienigznych netto 4342 -5 166
- w tym, zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 0 0
H. Srodki pieniezne na poczatek okresu 566 5732
I.  Srodki pieniezne na koniec okresu 4 909 566
- w tym o ograniczonej mozliwosci dysponowania 0 0
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Przeprowadzili§my badanie zatgczonego sprawozdania finansowego Spoétki Generali Powszechnego
Towarzystwa Emerytalnego S.A. (zwanej dalej ,,Spo6tka”) z siedzibg w Warszawie przy ulicy Postepu 15,
obejmujacego:

(@) bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2004 r., ktory po stronie aktywéw i pasywow wykazuje sume
115.089.128,88 zt;

(b) rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujacy zysk netto
w kwocie 17.319.035,63 zt;

(c) zestawienie zmian w kapitale wtasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujgce
zwiekszenie kapitatu wtasnego o kwote 17.531.572,73 zt;

(d) rachunek przeptywéw pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. wykazujacy
wptywy pienigzne netto w kwocie 4.342.282,75 zf;

(e) informacje dodatkowg obejmujgca wprowadzenie oraz dodatkowe informacije i objasnienia.

Za sporzadzenie zgodnego z obowigzujgcymi przepisami sprawozdania finansowego oraz sprawozdania
z dziafalno$ci odpowiedzialny jest Zarzad Spétki. Naszym zadaniem byto wyrazenie, na podstawie
przeprowadzonego badania, opinii o sprawozdaniu finansowym.

Badanie przeprowadzili$my stosownie do obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

(@) przepiséw rozdziatu 7 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (,Ustawa” - tekst jednolity
—Dz.U. 22002 r. Nr 76 poz. 694 z pbdzniejszymi zmianami);

(b) norm wykonywania zawodu biegfego rewidenta, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw
w Polsce.

Badanie zostafo zaplanowane i przeprowadzone tak, aby uzyska¢ wystarczajgcg pewnosc¢, ze sprawozdanie
finansowe nie zawiera istotnych btedéw i przeoczen. Badanie obejmowafo miedzy innymi sprawdzenie,

na podstawie wybranej proby, dowodéw potwierdzajgcych kwoty i informacje wykazane w sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowato réwniez ocene zasad rachunkowosci stosowanych przez Spétke oraz
istotnych oszacowan dokonywanych przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego, a takze ogélng ocene
jego prezentacji. Uwazamy, ze nasze badanie stanowito wystarczajgca podstawe dla wyrazenia opinii.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dziafalnosci Spétki za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.
uwzgledniajg postanowienia Ustawy i sg zgodne z informacjami zawartymi w zbadanym sprawozdaniu
finansowym.

niezaleznego biegtego rewidenta*

Naszym zdaniem, zafgczone sprawozdanie finansowe we wszystkich istotnych aspektach:

(@) zostato sporzadzone na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych i zgodnie
ze stosowanymi w sposéb ciggly zasadami rachunkowos$ci obowigzujgcymi na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, okreslonymi w powofanej wyzej Ustawie;

(b) jest zgodne w formie i tre$ci z obowigzujgcymi Spotke przepisami prawa oraz statutem Spétki;

(c) przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje majatkowa i finansowag Spétki na dzien 31 grudnia 2004 r.
oraz wynik finansowy za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r.

Dziatajgcy w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.:

L.-f.d.,uq'if.«.ﬂ‘l. e .& i gl dognrs _t--?-vpaﬂ >0 a3,

Andrzej J. Konopacki Spoétka wpisana na liste podmiotow
Cztonek Zarzadu uprawnionych do badania sprawozdan
Biegty Rewident finansowych pod numerem 144
Numer ewidencyjny 1750/287

Warszawa, 3 marca 2005 r.

* Niniejsza opinia zostafa wydana do petnego sprawozdania finansowego w rozumieniu Ustawy o rachunkowo$ci

(ze wszystkimi wymaganymi zatacznikami), w ktérym kwoty wyrazone zostaty w pefnych zfotych.
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